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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 15, de 2013, debidamente aprobado, sobre
auditoria a los ingresos municipales por patentes CIPA, provisorias y mineras y aporte
al Fondo Comun Municipal, en la Municipalidad de La Higuera.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. Aspectos que se
verificaran en una proxima visita que practique en esa Entidad este Organismo de
Control
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CE 748 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

LASERENA, 204A60203. 3321

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 15, de 2013, debidamente aprobado, con el fin de
que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su
recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado entregandole
copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria Regional, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este framite dentro del plazo de diez dias de efectuada esa sesion.

Saluda atentamente a Ud.,

B

GUSTAVO JORDAN ASTABURUAGA
Contralor Regional de Coquimbo
Conlraloria Genera de La Repdblica

AL SENOR
SECRETARIO MUNICIPAL
2\ MUNICIPALIDAD DE LA HIGUERA

\@”’ LA HIGUERA




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO

CONTROL EXTERNO
CE 749 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
] 17
LASERENA, 194601 8395

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 15, de 2013, debidamente aprobado, sobre
auditoria a los ingresos municipales por patentes CIPA, provisorias y mineras y aporte
al Fondo Comuan Municipal, en la Municipalidad de La Higuera.
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PREG 4.006/2013 INFORME FINAL N° 15, DE 2013, SOBRE

REF.: 45.548/2013 AUDITORIA A LOS INGRESOS
MUNICIPALES POR PATENTES CIPA,
PROVISORIAS Y MINERAS Y APORTE AL
FONDO COMUN MUNICIPAL, EN
MUNICIPALIDAD DE LA HIGUERA.

LA SERENA, 29 AbJ. 2013

ANTECEDENTES GENERALES

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacién de esta Contraloria General para el
ano 2013, y en conformidad con lo establecido en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el
articulo 54 del decreto ley 1.263, de 1975, Organico de Administracion Financiera del
Estado, del Ministerio de Hacienda, se efectud una auditoria a la materia de ingresos
por patentes municipales, ingresos y usos por patentes mineras y aporte al Fondo
Comun Municipal, en Municipalidad de La Higuera. El equipo que ejecutd la
fiscalizacidén fue integrado por la sefiora Maria Jes(s Sandoval Valenzuela, el sefior
David Ismael Mufioz Vasquez y, la seforita Ingrid Vargas Mufioz, auditores y
supervisora respectivamente.

La Municipalidad de La Higuera es una
corporacién autdnoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar
su participacién en el progreso econémico, social y cultural, segin lo dispone el
articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica de Municipalidades.

Por su parte, la comuna de La Higuera esta
ubicada en la Provincia de Elqui, Region de Cogquimbo, tiene una superficie de 4.158,2
km? y sobre el 70% de su poblacion esta emplazada en zonas rurales en localidades
dispersas en toda la comuna, entre las que se destacan La Higuera (capital comunal),
Caleta Los Hornos, Chungungo, Los Morros, El Trapiche, Punta Colorada, Los Choros
y Punta de Choros.

AL SENOR

[\GUSTAVO JORDAN ASTABURUAGA

F
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Cabe precisar que, con caracter reservado el,
22 de julio de 2013, fue puesto en conocimiento de la Municipalidad de La Higuera, el
preinforme de observaciones N° 15, de 2013, con la finalidad de que formulara los
alcances y precisiones que, a su juicio, procedieran, lo que se concretd mediante
oficio N° 386, de 14 de agosto de 2013.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una
auditoria en Municipalidad de La Higuera a los ingresos por patentes municipales,
ingresos y usos por patentes mineras y aporte al Fondo Comuan Municipal, durante el
periodo comprendido entre 1 enero y el 31 de diciembre de 2012 y; entre el 1 agosto
de 2011 y el 31 de diciembre de 2012, para los ingresos por patentes provisorias.

La finalidad de la revision fue determinar si las
transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se encuentran
debidamente documentadas, sus calculos son exactos y estan adecuadamente
registradas. Todo lo anterior, en concordancia con la Ley de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

METODOLOGIA

El examen se practicé de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Superior de Control y los procedimientos
de control aprobados mediante resoluciones exentas N° 1.485 y 1.486 ambas, de
1996, considerando resultados de evaluaciones de control interno respecto de las
materias examinadas, determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias. Asimismo, se practicd un examen de las
cuentas de ingresos por patentes municipales comerciales, industriales, profesionales
y de alcoholes (CIPA) y a las patentes provisorias, a los ingresos y usos por patentes
mineras y a los aportes al Fondo Comuan Municipal (AFC) relacionadas con la materia
en revision.

UNIVERSO Y MUESTRA

_ De acuerdo con los  antecedentes
\ i:jroporcionados por la entidad fiscalizada, al 31 de diciembre de 2012, el monto total
L/ﬂe ingresos percibidos por concepto de patentes CIPA y provisorias, ingresos y usos
por patentes mineras y por aportes al Fondo Comuin Municipal, ascendieron a

$590.454.515,
\\*\“‘%
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La materia de patentes municipales sujeta a
examen se determind mediante un muestreo por nimero de registros, con un nivel de
confianza del 95% y una tasa de error de 3% parametros estadisticos aprobados por
esta Entidad Fiscalizadora, cuya muestra asciende a 79 casos valorados en
$26.041.172, que equivalen a 36% de los casos y al 63% del monto del universo
antes identificado. El resto de las tematicas fueron evaluadas en un 100% del universo
informado por la Entidad Edilicia.

El total examinado, muestra estadistica y
universo, asciende a $ 575.046.155, lo que equivale a un 97% del total del universo,
situacién que se explica en el siguiente cuadro.

MUESTRA TOTAL 0
EQA:ET EIE:?: A ~uliassse ESTADISTICA EXAMINADO (é’)
3 CASOS 3 CASOS $
Patentes Municipales 41.449.532 216  26.041.172 79 26.041.172 | 63
el LM L 308.819 8 0 308.819 100
Provisorias
AFC  Municipal por
Permisos de
Circulacién, Patentes 286.036.936 0 286.036.936 100
Municipales y Multas
Oftres Tributos 262.659.228 0 262.659.228 100
SUMAS 590.454.515 224  26.041.172 79 575.046.155 97

Para el caso de las verificaciones en terreno
de patentes municipales CIPA y de patentes provisorias se obtuvo una submuestra a
partir de la muestra anteriormente descrita, ascendiendo la primera a $ 2.655.692, que
equivale a un 10% de ese total, y la segunda materia a $ 133.012, correspondientes a

un 43%.

TIPO DE PATENTE N° CASOS MONTO $ (Zf’)
PATENTES DE ALCOHOLES 12 2.460.398
PATENTES COMERCIALES 8 175.880 10
PATENTES MICROEMPRESA FAMILIAR 1 19.414
PATENTES PROVISORIAS 4 133.012 43
TOTALES 25 2.788.704

La informacion utilizada para el examen de
cuentas, fue proporcionada por el Departamento de Finanzas, la Seccion de Patentes
Comerciales y la Tesoreria Municipal y fue puesta a disposicién de esta Contraloria

x\\& ﬁegional, de acuerdo a las fechas que se indican en el cuadro que sigue:
i
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DEFPENDENCIA

MATERIA OTORGANTE FECHA
Otros tributos: Concesiones Mineras DEPTO. 16-04-13
Aporte al Fondo Comuan Municipal FINANZAS 16-04-13

SECCION

Patentes de Alcoholes PATENTES 23-04-13
Patentes Provisorias 17-05-13
Patentes Industriales TESORERIA
Patentes Comerciales MUNICIPAL | 27-05-13
Patentes Microempresa Familiar

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado, se determinaron las
siguientes situaciones:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. Otorgamiento de patentes comerciales, industriales, profesionales y de
alcoholes (CIPA) y micro empresas familiares.

1.1 Cobro de derechos de aseo sin una ordenanza que los fije

Sobre la materia, el articulo 12 de la ley
N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, habilita a las entidades
edilicias para dictar ordenanzas —normas generales y obligatorias aplicables a la
comunidad—, para lo cual deben, necesariamente, sujetarse estrictamente al marco
fijado por el ordenamiento juridico en relacion con la respectiva materia (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 16.418, de 2013).

De lo anterior, la Municipalidad de La Higuera
no cuenta con una ordenanza municipal sancionada que fije la tarifa por derechos de
aseo, vulnerando el inciso 2° del articulo 7° del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre
Rentas Municipales, del Ministerio del Interior, que sefala que las condiciones
generales mediante las cuales se fije la tarifa indicada, el monto de la misma, el
numero de cuotas en que se divida dicho costo, asi como las respectivas fechas de
vencimiento y los demas aspectos relativos al establecimiento de la tarifa, se
consignaran en las ordenanzas locales correspondientes, cuya aprobacion requerira el
acuerdo de la mayoria absoluta de los concejales en ejercicio.

Sobre el particular, es del caso anotar que, en
conformidad a lo establecido en el articulo 6° e inciso primero del articulo 7° del
decreto ley N° 3.063, de 1979, las municipalidades cobraran a todos los usuarios de la
comuna, una tarifa anual por el servicio de aseo, la que podra ser diferenciada seguin

_[lIos criterios que indica y se cobrara por cada vivienda o unidad habitacional, local,
¥ | oficina, kiosco o sitio eriazo. Cada municipalidad fijara la tarifa del servicio sobre la

R
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base de un calculo que considere exclusivamente tanto los costos fijos como los
variables de aquél. Como es posible advertir, si bien a las municipalidades les
corresponde fijar la tarifa a cobrar por el servicio de aseo, para tal efecto deben
cefirse a los parametros que dicha normativa enuncia, la que previene que se deben
considerar los costos fijos y variables; que el monto real de |a tarifa se calcule en
unidades tributarias mensuales de acuerdo a la fecha que indica y que ésta regira por
un periodo de tres aios; aspectos que no consta que se hayan cumplido en |a especie
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 63.314, de 2011).

El Municipio de La Higuera, sefala en su
respuesta que en el transcurso del segundo semestre del afio 2013, confeccionara y
presentara al Concejo Municipal para su aprobacion el proyecto de maodificacién de
Ordenanza de Permisos, Derechos y Servicios Municipales. Agrega, que en el mismo
periodo se presentara para la aprobacion del Concejo Municipal la Ordenanza
Municipal sobre Condiciones Generales para Determinar Tarifas de Aseo, Exenciones
Totales y Parciales, cuyo texto estd siendo elaborado por el Departamento de
Finanzas y Personal.

Atendidas las explicaciones sobre la materia,
corresponde mantener la observacion, hasta que no entre en vigencia la ordenanza
que fije la tarifa por derechos de aseo, debidamente sancionada, situacion que sera
parte del seguimiento que efectie esta Contraloria Regional, con el fin de verificar la
aplicacion de la medida adoptada por ese municipio.

1.2 Inexistencia de una base de datos con todos los contribuyentes enrolados

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
una base de datos manual o sistematizada que incluya todos los roles habilitados, a
partir de una solicitud de patente CIPA de acuerdo a los términos establecidos por el
articulo 23 de la Ley de Rentas Municipales.

En la practica, la Seccion de Patentes
Comerciales habilita para el mes de julio de cada aro, una planilla Excel con los datos
de los contribuyentes que se mantienen activos, es decir, con aquellos que pagan con
regularidad los impuestos municipales. Del resto de los contribuyentes, que en algun
momento solicitd patente en ese municipio, no existe informacién sistematizada.

En su respuesta el municipio indica que la
Seccion de Patentes Municipales realizé el catastro de todos los roles de las patentes
municipales, confeccionando una base de datos actualizada, en la que se incluyen
tanto los roles vigentes como los eliminados por caducidad, por no encontrarse con
actividad econémica vigente.

Sobre el particular, se da por superada la
observacion planteada en cuanto a la inexistencia de una base de datos con la
totalidad de los contribuyentes enrolados. No obstante lo anterior, cabe mencionar que
icha planilla contiene algunos errores e informacion que no fue proporcionada a
rsonal de esta Contraloria Regional, para su examen.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

e Fue construida a partir de una planilla Excel, que no contempla un campo con la
fecha de autorizacion de la patente CIPA solicitada.

» No incluye el Rol N° 20.036.

« Da cuenta de 12 roles, vigentes o impagos, que en su oportunidad no fueron
informados a esta Sede de Control dentro del universo de patentes vigentes
durante el afic 2012, razén por la cual no fueron elegibles para ser considerados
en la muestra de revision del proceso de otorgamiento y cobro de esas patentes.

o« Consigna que durante el afo 2005 se eliminaron cinco roles porque fueron
declarados caducos, adjuntando como sustento legal de la medida, los acuerdos
del Concejo Municipal, sin incluir los decretos alcaldicios que sancionaron esos
actos administrativos, como asimismo, otros antecedentes formales que
correspondieran segun las circunstancias. Ademas de lo expuesto, los acuerdos
N° 60 y 61, referidos a caducidad de dos patentes de alcoholes, fueron
presentados para justificar la eliminacién de los roles de patentes comerciales
asociados a esos contribuyentes, sin embargo, el texto de esos acuerdos no
hacen referencia alguna a tal situacion. Razén por la cual, no puede sostenerse la
eliminacién de los roles comerciales con los acuerdos del Concejo Municipal
enunciados.

1.3  Ausencia de respaldo que sustente el calculo efectuado para el pago anual de
patentes CIPA

La municipalidad, para efectos de determinar
el monto a pagar anualmente por concepto de patentes CIPA, ya sea que se pague
ese derecho en una o en dos cuotas, realiza los célculos en forma manual, el
Encargado de la Seccion Patentes Comerciales y/o el Jefe de Finanzas cuando
existen situaciones de mayor complejidad, sin dejar respaldo fisico de ello. Finalmente
las cifras asi establecidas son traspasadas a una planilla Excel que acumula el pago
por concepto de patente CIPA, impuesto ley de alcoholes, derechos de aseo y multas
del articulo 53, cuando corresponde.

Al respecto, no existen procedimientos
formalmente establecidos para supervisar los mecanismos de calculos realizados por
el Encargado de la Seccion de Patentes Comerciales. Lo expuesto, facilitd la
ocurrencia de falta de uniformidad en la forma de determinar la reajustabilidad de la
segunda cuota de conformidad a lo estipulado en el articulo 29 de |la Ley de Rentas
Municipales. En efecto, para el periodo auditado no existié un consenso en el numero
de decimales a considerar en el factor de reajuste, asimismo, en algunas ocasiones
en lugar de aplicar el reajuste de conformidad a lo estipulado en la Ley de Rentas
Municipales se utilizé como mecanismo de actualizacion, cobrar media unidad
monetaria mensual (UTM), del mes de noviembre de 2011. A modo de ejemplo se

§l uede sefalar el caso del contribuyente ||| EGTNEGINGEGEE:

X (\p
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Al margen de lo expuesto, cabe indicar, que el
impacto monetario de la imprecision en el factor de reajuste, no es relevante para gran
parte los contribuyentes de las patentes enroladas porque de acuerdo al capital propio
inicial o a su sistema de tributacion pagan el monto minimo estipulado en |la Ley de
Rentas Municipales. Sin embargo, en consideracion a lo estipulado en la ley sobre la
materia y al hecho que existen otros contribuyentes que tributan impuestos
municipales por sobre el monto minime a pagar, corresponde que se adopten medidas
para subsanar el incumplimiento normativo precitado.

Sobre la materia se senala en la respuesta
que el Departamento de Finanzas en conjunto con la Seccién de Patentes
Municipales, han disefiado un cuadro resumen para el célculo del monto a pagar por
cada contribuyente por concepto de patentes municipales en cada uno de sus roles,
los cuales deberan ser firmados por el funcicnario que realizo los calculos y visados
por el Jefe de Finanzas, en forma previa a la confeccion de los Giros de Ingresos para
su cobro.

Las medidas adoptadas por esa Municipalidad
no fueron formalizadas y el cuadro resumen de calculos propuesto no fue adjuntado
como anexo a la respuesta del preinforme de la presente auditoria, razén por la cual
se mantiene la observacion formulada al respecto hasta que su aplicacion pueda ser
evaluada por esta Contraloria en una proxima auditoria de seguimiento sobre la
materia.

1.4 Ausencia de verificacién de contribuyentes activos del Servicio de Impuestos
Internos con el maestro de roles por patentes CIPA

La Municipalidad de La Higuera no confronta
cada afio la base de datos de contribuyentes con capital propio inicial entregada por el
Servicio de Impuestos Internos, Sll, de conformidad a lo estipulado en el articulo 24 de
la Ley de Rentas Municipales, con la némina de contribuyentes con roles de patentes
CIPA otorgado por ese municipio, con el objeto de revelar a aquellos contribuyentes
que habiendo iniciado actividades en el Servicio de Impuestos Internos no han
solicitado patente de conformidad a lo estipulado en la Ley de Rentas Municipales.

En efecto, de la comparacion de Ila
informacion emanada del Servicio de Impuestos Internos y de la Seccion de Patentes
Comerciales del municipio, se establecieron para los periodos tributarios 2011 y 2012,
152 y 168 casos, respectivamente, de potenciales contribuyentes que pueden estar
ejerciendo una actividad econdémica en la comuna sin patente, lo que en promedio
representa sobre un 74% de los contribuyentes con capital propio informados por el
Servicio de Impuestos Internos (Anexos N°° 1y 2).

En relacion con la materia, el inciso primero
del articulo 23 del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales, sefala
que el ejercicio de toda profesion, oficio, industria, comercio, arte o cualquier otra
ctividad lucrativa secundaria o terciaria, sea cual fuere su naturaleza o
enominacion, estd sujeta a una contribucién de patente municipal.
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En ese contexto, corresponde al municipio
verificar, con sujecion a lo sefialado en la normativa aplicable, la realizacién efectiva
de actividades gravadas con patente municipal, mediante los mecanismos de
fiscalizacién de que disponga {Aplica dictamenes N° 2.220, 13.219, 63.738 y 79.605,
de 2011; 36.877 de 2012, y 2.533 y 13.222, de 2013, respectivamente).

Adicionalmente a lo expuesto, la ausencia de
analisis de la informacion sobre el capital propio inicial proporcionada por el Servicio
de Impuestos Internos para el periodo tributario 2011, permitié que la Municipalidad de
La Higuera tuviera enrolada a la contribuyente ||| | N | |} N co- patente
comercial y de alcohol para el giro de restaurante como contribuyente persona natural

I sin <mbargo, el Sli no informa la existencia de esa empresaria
como persona natural, pero si aporta antecedentes sobre la empresa "Estacion de

servicio y autoservicio en general || S < rresa individual de
responsabilidad limitada" que desarrolla las actividades mercantiles de restaurante y
establecimiento de comida rapida.

Sobre el particular, en su respuesta, la citada
Municipalidad indica que la Seccion de Patentes Municipales realizara la verificacion
en terreno de las actividades econdomicas secundarias y terciaras incluidas en la
nomina del Servicio de Impuestos Internos, para verificar la efectividad de las
actividades comerciales en terreno y levantar actas para cada caso.

Por lo expuesto, corresponde mantener la
observacion formulada sobre la materia hasta que la medida adoptada pueda ser
verificada en una futura visita de seguimiento.

1.5 Ausencia de procedimientos formales sobre periodicidad de deposito de
efectivo en cuenta corriente bancaria

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
un procedimiento administrativo que establezca la periodicidad con que deben
depositarse los recursos recaudados a través de la caja de Tesoreria. Estructura que
permitiria regular esa materia en una municipalidad eminentemente rural que no
cuenta con una sucursal del Banco del Estado.

Sobre el particular, el Jefe de Finanzas
informd que los depésitos pueden llegar a depositarse en algunas oportunidades en
forma diaria, pero que en la practica esa labor se realizaria entre dos a tres veces por
semana. Respecto de la misma materia, el Tesorero indicé que la recaudacion diaria
se deposita en el Banco del Estado una vez a la semana (ver punto 1.7. sobre
examen de cuentas de este informe).

Se adjunta en la respuesta de la Municipalidad
de La Higuera, el Manual de Procedimientos para la Liquidacién, Recaudacion,
Registro y Control de Ingresos Municipales, aprobado mediante el decreto alcaldicio
N° 2.838, de 14 de agosto de 2013, el cual permite dar cumplimiento a lo suscrito en

\;\ circular N° 11.629, de 14 de abril de 1982, de la Contraloria General de Republica,

'::&\
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que especifica, entre otros aspectos, que los depodsitos seran al dia habil siguiente y
en los casos de comunas sin sucursal podra efectuarse en el plazo maximo de 5 dias.

Por lo tanto, en consideracion a lo
reglamentado en el articulo 19 del titulo sobre "Administracion de los Fondos en
Efectivo" de ese manual, se procede a levantar la observacion senalada sobre la
materia, por haber establecido formalmente que el Tesorero Municipal debera
depositar en las cuentas corrientes bancarias a lo menos dos veces por semana los
fondos recibidos.

1.6 Ausencia de controles por oposicion que salvaguarden los ingresos percibidos

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
procedimientos formales orientados a realizar controles por oposicion para verificar la
integridad de los ingresos a partir de la emision del giro por concepto de patentes
CIPA, seguido de la recaudacion de los fondos, el depésito en cuenta corriente
bancaria y de la contabilizacién del ciclo descrito. Del mismo modo, no existen
procedimientos especificos que obliguen a visar los procesos administrativos
contables realizados por la Seccion de Patentes Comerciales, Tesoreria vy
Contabilidad y Finanzas.

La Municipalidad de La Higuera ha respondido
sobre el particular, que se incluye en el mismo instructivo que aprueba el Manual de
Procedimientos para la Liquidacion, Recaudacion, Registro y Control de Ingresos
Municipales, las acciones de control de oposicion y validacion de los procesos
administrativos y contables de los ingresos municipales, los cuales recaen en la
Unidad de Control Interno, seccién Auditorias.

El manual aprobado en agostc de 2013,
adjunto a la respuesta, regulé los procedimientos para verificar la integridad de los
ingresos al considerar las siguientes medidas:

* La Unidad de Control es la responsable del control de los procesos de liquidacion,
recaudacion y registro de los ingresos de la Municipalidad generados en todas las
unidades giradoras.

* Los giros emitidos por cada Unidad Giradora seran verificados por el Encargado
de Control Interno. A su turno, las ordenes de ingreso extendidas por Tesoreria
seran verificadas por el Director de Control.

» La Unidad de Contabilidad conciliara las ordenes de ingresos giradas vy
canceladas.

Por lo expuesto, se da por superada la
observacion formulada sobre la materia, en el bien entendido que cada unidad que
" \a| participa en las distintas etapas de control dejara constancia fisica de esa revision.
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1.7 Inexistencia de un catastro de contribuyentes morosos

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
una base de datos, manual o computarizada, que comprenda a todos los
contribuyentes enrolados que han solicitado patentes CIPA, que entregue informacion
sobre el estado de vigencia de ellas, de la suscripcion de convenios de pago, de la
morosidad en el pago de los impuestos municipales, entre otros factores.

La inexistencia de una base en los términos
sefialados, ha permitido que esa Entidad Edilicia no cuente un catastro sistematizado
de contribuyentes morosos, limitando las gestiones de cobranza y de recuperacion de
las contribuciones de patentes de conformidad a lo establecido en la ley de rentas
municipales. Consecuentemente, no se dispone de informacién para conformar la
cartera de deudores y la antigliedad de la deuda de cada uno de ellos. Por Gltimo, no
se cuenta con un medio independiente para realizar controles cruzados del total
adeudado por concepto de patente con el saldo contable en la cuenta por cobrar
correspondiente.

La Municipalidad manifiesta en su respuesta
gue la Seccion de Patentes Municipales en base al catastro ya descrito en la
observacion 1.2 del informe, procedera a confeccionar la noémina de patentes morosas
gue se encuentren actualmente con actividad comercial vigente, previa verificacion en
terreno de su actual condicion.

En atenciébn a lo anterior, dado que esa
entidad edilicia no ha resuelto a la fecha, la conformacién de un catastro con los
contribuyentes morosos, se mantiene la observacion formulada sobre el particular,
toda vez que dicho instrumento facilitara la aplicacion de la Ley de Rentas Municipales
en cuanto al cobro judicial de las contribuciones impagas y a las sanciones por
incumplimientos de esa normativa, lo que sera verificado en el proximo seguimiento
gue realice esta Sede de Control.

1.8 Ausencia de procedimientos formales para cobrar judicialmente deudas
morosas

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
procedimientos administrativos formalmente decretados para efectuar la cobranza
judicial a los deudores morosos por concepto de patentes, de conformidad a las
facultades establecidas en el titulo IX "Del cobro judicial' de la ley de rentas
municipales.

En la respuesta al informe, la Municipalidad de

La Higuera sefiala que dicté el decreto alcaldicio N° 2.708, aprobando el instructivo

para la cobranza administrativa y judicial de las deudas municipales de diversa

_.Jn naturaleza y, procedimientos de castigo de las obligaciones en que la municipalidad
R 'f\{\es acreedora.

R L
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En efecto, la entidad edilicia aprueba el
“Instructivo para la Cobranza Administrativa y Judicial de las Deudas Municipales de
Diversas Naturalezas y Procedimientos de Castigo de las Obligaciones...” el 6 de
agosto de 2013, a través del decreto alcaldicio precitado. En ese contexto, se da por
superada la observacion formulada en el preinforme.

1.9 Ausencia de procedimientos formales para castigar deudas por patentes

De conformidad con las facultades
establecidas en el articulo 66 del decreto ley N° 3.063, de 1979 y sus modificaciones,
la Municipalidad de La Higuera no ha establecido procedimientos formales que
establezcan los mecanismos administrativos y contables para proceder al castigo de
deudas por concepto de patentes CIPA.

La Municipalidad de La Higuera sefiala en su
repuesta, que dictd el decreto alcaldicio N° 2.708, ya mencionadeo, aprobando el
instructivo para la Cobranza Administrativa y Judicial de las Deudas Municipales de
Diversas Naturaleza y Procedimientos de Castigo de las Obligaciones que la
Municipalidad es Acreedora.

Al respecto, cabe indicar que los antecedentes
aportados son suficientes para levantar la observacion relacionada sobre la materia
objetada en el preinforme de la presente auditoria.

1.10 Carpetas con antecedentes incompletos

La Municipalidad de La Higuera no ha
implementado carpetas individuales por solicitud de patentes industriales, comerciales
y de microempresas familiares que dispongan de la documentacion necesaria que
respalde la pertinencia del otorgamiento de la patente (Anexos N° 3, 4 y 5). La
ausencia de procedimientos formales sobre la materia ha posibilitado que la
implementacién de segundas carpetas o mas —de contribuyentes antiguos—, se
habiliten sin incorporar a la Ultima de ellas los antecedentes que dieron origen a su
otorgamiento, de modo que permita validar en cualquier oportunidad el cumplimiento
de la normativa aplicable para tales efectos. Aspecto, que resulta relevante cuando el
sistema de archivos en bodega adolece de mecanismos apropiados para la ubicacion
expedita de la documentacién que alli se resguarda.

Del mismo modo, se establecidé que en 21 de
las 23 carpetas de patentes de alcohol revisadas, esa municipalidad no solicité la
informacion minima y necesaria que acreditara la inexistencia de las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la ley N° 19.925, de 2003, sobre Expendio y
Consumo de Bebidas Alcohélicas, del Ministerio del Interior (Anexo N° 6).

Por otra parte, y al margen de lo expuesto,
guedo en evidencia que las carpetas carecen de antecedentes que avalen diversos
cambios a partir del otorgamiento de la patente CIPA, tales como la identificacion del
contribuyente, cobros de impuestos municipales existiendo término de giro,

O
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CARPETAS CON ANTECEDENTES INCOMPLETOS

NOMBRE |LOCALIDAD| ACTIVIDAD OBSERVACION

El contribuyente tiene término de giro ante el
Servicic de Impuestos Internos, de
conformidad con la resolucion exenta N° 41 de
2002, porgue se encontraria con 12 o mas
periodos sin movimiento o no declarados. Sin
embargo, en la Municipalidad cobrd las
patentes industriales en dos cuotas durante el
2011 y el 2012.

No existe en la carpeta individual antecedentes

que aclaren por qué la municiialidad asocia el

Consultada la plataforma de SlI, el RUT en
comento corresponde a la contribuyente
quien inicid actividades el afio 1995
para ejercer el giro de restaurante.

La carpeta individual no dispone de
SALON DE antecedentes que den cuenta que se elimind el

PTA DE POOL giro de salén de pool, no obstante que el
CHOROS ‘ contribuyente informé en la visita a terreno

efectuada por esta Sede de Control, que se dio
cuenta de ello a la municipalidad.

PROCESADORA

Q. LOS
CHOROS DE MINERALES

CALETA RESTAURANT
HORNOS

)

En su respuesta el municipio indica que la
Seccion de Patentes Municipales se encuentra trabajandc en la revision total de las
carpetas de antecedentes, para constatar la informacién faltante, con el propésito de
complementarlas, solicitando a los contribuyentes y otros departamentos municipales
la documentacién faltante, esto en un plazo no mayor al 30 de septiembre del 2013.

Sobre la materia, corresponde mantener la
observacién, mientras no se disponga en las carpetas individuales de los
contribuyentes la documentacidon necesaria que respalde la pertinencia del
otorgamiento de la patente CIPA correspondiente. Situacidon que sera parte de una
proxima fiscalizacion que efectiie esta Contraloria Regional, con el fin de verificar la
aplicacion de la medida comprometida en el plazo impuesto por ese municipio.

1.11 Patentes profesionales no reconocidas entre roles vigentes

La Municipalidad de La Higuera no informo en
el universo de patentes CIPA la existencia de patentes profesionales. Sin embargo, se
pudo establecer que al menos existen dos carpetas con solicitudes de patentes que
datan del afio 2009, que por el solo hechc que los profesionales dejaran de pagar sus
contribuciones se las excluyd del catastro de patentes, sin haber realizado gestiones
de cobranza administrativa y judicial en los términos establecidos en el titulo [X sobre

\ W [§obro Judicial de Ia Ley de Rentas Municipales.

Y
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Al margen de lo expuesto, revisada la
documentacién sustentante de las solicitudes de patentes se establecié que la carpeta

B imriomeniada para (. M o cuenta con el

certificado de titulo correspondiente.

Sobre la materia se sefiala en la respuesta
que las patentes profesionales fueron incluidas en el catastro de patentes municipales,
las cuales aparecen morosas desde el afio 2009, éstas seran objeto de verificacion
del ejercicio de la actividad profesional en la comuna, con el propésito de efectuar los
cobros que fueran procedentes y ademas requerir la informacién faltante.

Al respecto, se mantiene la observacion,
mientras no se materialicen las medidas propuestas por el municipio, situacién que
sera verificada por la Unidad de Seguimiento de esta Contraloria Regional.

1.12 Ausencia de procedimientos de archivo de los certificados de distribucion de
capital propio inicial

Se han establecido en |la Municipalidad de La
Higuera sucursales de empresas matrices instaladas en otras comunas del territorio
nacional. En ese contexto, corresponde a la municipalidad donde se ubica la empresa
matriz enviar a los municipios donde existan sucursales las certificaciones de
distribucion del capital propio inicial de conformidad al nimero de trabajadores que
opera en cada local. Al respecto, de la revision realizada se establecié que la Seccidn
de Patentes Comerciales de la Municipalidad no archiva los certificados aludidos en
las carpetas individuales de los contribuyentes enrolados ni en otro archivo habilitado
especialmente para ello.

Sobre el particular, en su respuesta la citada
entidad informa que la Seccion de Patentes Municipales realizé la revision total de las
carpetas de antecedentes de empresas que han establecido sucursales en la comuna
y ha adjuntado a cada carpeta las declaraciones de capital respectiva.

Al respecto, se mantiene la observacion sobre
la materia hasta que las medidas adoptadas sean verificadas en futura fiscalizacion de
de esta Contraloria Regional.

1.13 Falta de informacién pertinente para ubicar a los contribuyentes

La comuna de La Higuera es principalmente
rural, y en algunas localidades las calles no cuentan con letreros que indiquen sus
nombres, y a su vez, los domicilios particulares no indican la numeracion
correspondiente a la propiedad, realidad que dificulta la ubicacién de contribuyentes.

En razén de lo expuesto, en la localidad de

Punta de Choros, se dejo evidencia fotografica de varios camping, cabafas de
turismos y otros afines, para que el municipio demostrara que cada uno de ellos
gjercia su actividad comercial con una patente CIPA o con una patente provisoria. De
[\?se modo, el 29 de mayo de 2013, se remiti6 un correo al Jefe de Finanzas y al
/
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Director de la Direccién de Obras de la Municipalidad con las imagenes fotograficas
para que informaran sobre la materia. A la fecha la Municipalidad de La Higuera no se
ha pronunciado sobre la solicitud de informacién emanada de esta Sede de Control
(Anexo N° 7).

Se informa en la respuesta presentada por
esa Municipalidad, que la muestra tomada en terreno de actividades comerciales, esta
siendo motivo de verificacion por parte de los departamentos y secciones municipales
competentes, con el fin de corroborar que estas se desarrollan de acuerdo a
normativa vigente para el rubro, las cuales en lo puntual se ubicaban fuera del radio
poblado en particular de la localidad de Punta de Choros.

En conformidad a lo sefialado, se mantiene la
observacion formulada y, el resultado de las diligencias administrativas y legales
llevadas a cabo por los distintos estamentos del municipio seran evaluadas en una
proxima visita de seguimiento que realice esta Sede de Control.

1.14 Error de denominacion de la cuenta contable

El sistema computacional SIFIM elaborado por
la empresa CAS CHILE, en uso por la Municipalidad de La Higuera, denomina
errbneamente la cuenta contable 115-03-01-001-000 como "Patentes comerciales No
Enroladas", para referirse a los ingresos recaudados por concepto de patentes CIPA
efectivamente enroladas por la Municipalidad de La Higuera.

La Municipalidad de La Higuera ha respondido
sobre el particular, que regularizé a partir de la renovacion de las patentes en el mes
julio del 2013, el error de denominacion en los Giros de Ingresos por patentes
municipales enroladas. Adjunta copias que demuestran la correccion.

Verificado el antecedente presentado se da
por superada la observacion.

2. Otorgamiento de patentes provisorias
2.1 Inexistencia de un sistema para controlar las patentes provisorias

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
un catastro de patentes provisorias implementado a través de un sistema
computacional o0 manual, que permita establecer entre otros, los siguientes datos:

» El universo de patentes provisorias para un periodo determinado.

s Control del plazo maximo de vigencia.

+ Control de la morosidad de los contribuyentes gravados con impuesto.
Determinacion de contribuyentes susceptibles de condonar o castigar.

[
N\g\ q- Efectuar cuadratura entre las cuentas de mayor y los respectivos auxiliares.
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En ese orden de ideas, del examen
documental de los respaldos de las cajas de ingresos de pagos por patentes
provisorias informados por la municipalidad, se establecid, de la revisidn aleatoria, que
existieron durante el afo 2012 otros pagos por esos conceptos que no fueron
informados como parte del universo dado a conocer a esta Contraloria Regional. A
modo de ejemplo se puede senalar a las contribuyentes Yolanda Chavez Torrején con
un permiso provisorio por tres meses para bazar, paqueteria y jugueteria, y a Ana
Maria Diaz Campillay con un permiso provisorio por dos meses para el giro de

ferreteria.
[ ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERIA) .
VIGENCIA DE
FOLIO MONTO ACTIVIDAD
TESORERIA| FECHA A CONTRIBUYENTE | ¢/ \oITADA PATENTE

PROVISCRIA

' Dos Meses
H

9.403 26-12-12 | 18.090

s | ovrorz | vros [

H

Total 29.984

La Municipalidad de La Higuera manifiesta en
su respuesta, que la Seccion de Patentes Municipales ha creado con fecha julio de
2013, un catastro con todos los antecedentes referidos a los permisos provisorios
otorgados por dicha seccién y que viene a regularizar el requerimiento efectuado por
la Contraloria Regional.

Al respecto, se mantiene la observacion
formulada sobre la materia, toda vez que ese municipio no adjuntd a la respuesta el
catastro de patentes provisorias otorgadas por esa Entidad Edilicia. Por tal razén, la
efectividad y pertinencia del catastro creado sera evaluado en una préxima visita de
seguimiento.

2.2  Ausencia de controles logicos en el sistema de contabilidad

La inexistencia de controles légicos en el
modulo de patentes del sistema computacional de contabilidad, permitieron que la
Seccion de Patentes Comerciales emitiera en mas de una oportunidad nimeros de
folios de oOrdenes de ingresos que ya habian sido utilizados y cobrados a los
contribuyentes, siendo posible encontrar en tales circunstancias dobles emisiones de
ordenes de ingreso por parte de la unidad giradora en distintas fechas y drdenes de
ingresos cobradas por Tesoreria con antelacion al giro que debié emitir la Seccidon de
Patentes (Anexo N° 8).

El municipic manifiesta en su respuesta que
los errores de controles logicos del Sistema de Ordenes de Ingresos fueron remitidos
a la empresa proveedora {cas Chile) del programa SIFIM, para su correccion e
Q formacion respecto a los motivos que suscitaron ese hecho.
N\
'\.z’)ll
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Considerando que no se adjunté a la
respuesta antecedentes que evidencien las gestiones efectuadas por la Municipalidad,
se mantiene la observacion, mientras no se verifique el hecho en una prdxima visita
de seguimiento.

2.3  Ausencia de manuales de procedimientos

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
manuales de procedimientos que den cuenta sobre la forma de proceder ante la
solicitud de una patente municipal definitiva o provisoria, como asimismo, sobre la
recaudacion asociada a dicha contribucion por el ejercicio de toda profesion, oficio,
industria, comercio, arte o cualquier otra actividad lucrativa primaria, secundaria o
terciaria, en los términos regulados en la Ley de Rentas Municipales.

En la respuesta al informe la Municipalidad de
La Higuera sefiala que dicté el decreto alcaldicio N° 2.646, de 31 de Julio de 2013,
para aprobar el manual de funciones de la Seccion de Patentes Municipales,
estableciendo, entre otros, los requisitos para la obtencion de Patentes y Permisos
Provisorios, para microempresa familiar y pozos lastreros.

En efecto, ese municipio aprobé el manual de
funciones aludido, sin embargo, por si solo ese documento no representa un manual
de procedimientos que dé cuenta de las actividades que deben desarrollarse y de las
maneras que deben ejecutarse para llevarlas a cabo. No obstante, parte de esos
requerimientos estan recogidos en el Manual de Procedimientos para la Liguidacién,
Recaudacion, Registro y Control de Ingresos Municipales aprocbado el 14 de agosto
del presente ano a través del decreto alcaldicio N° 2.838.

Con todo, se da por superada la observacion.
2.4 Carpetas de antecedentes incompletas

Las carpetas de los contribuyentes que
obtuvieron patentes provisorias entre los afios 2011 y 2012, no cuentan en todos los
casos con la resolucién sanitaria, cuando corresponde, ni con la documentacién que
dé cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun las
normas de zonificacion del plan regulador, requisitos minimos establecidos en el
articulo 26 de la Ley de Rentas Municipales para poder otorgar dicha patente en forma
inmediata {Anexo N° 9).

El municipio de La Higuera sefala en su
respuesta que la Seccion de Patentes Municipales se encuentra trabajando en la
revisién total de las carpetas de antecedentes, validando la informacion faltante con el
proposito de completarlas, solicitando a los contribuyentes y otros departamentos
internos, la documentacion requerida, en un plazo no mayor al 30 de septiembre del
2013. Agrega, en relacion a los requisitos de emplazamiento que la comuna de La
Iﬂguera no cuenta con el Plano Regulador aprobado.
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Respecto de la materia objetada, se mantiene
la observacion, mientras no se materialicen las medidas propuestas por el municipio,
lo que sera validado en futura visita de fiscalizacién.

Ahora bien, respecto a los requisitos de
emplazamiento exigidos por la Ley de Rentas Municipales, corresponde sefialar que la
municipalidad tiene la obligacién de contar con un instrumento de planificacion zonal,
ya sea un Plano Regulador o bien una ordenanza que asi lo establezca, tal como lo
sefala el dictamen N° 51.620, de 2013, de esta Contraloria General. Por lo expuesto,
ese municipio debera elaborar alguno de los instrumentos indicados, gestion cuyo
cumplimiento sera verificado en una préxima vista de fiscalizacion.

3. Aportes al Fondo Comun Municipal (FCM)
3.1 Falta de visaciones de los decretos de pago

Los decretos de pago emitidos por el
Departamento de Finanzas de la Municipalidad de La Higuera, para la cancelacién del
aporte al Fondo Comun Municipal, no cuentan con todas las firmas contempladas en
el documento, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

DECRETO DE PAGO

FECHA | NUMERO MONTO § AUSENCIA DE FIRMAS
13/02/12 168 2.517.439 | Secretario Municipal
08/05/12 585 86.178.764 | Secretario Municipal
Q9/07/12 870 7.549.416 | Secretario Municipal
07/08/12 989 2.490.196 | Secretario Municipal
12/09/12 1.157 46.763.538 | Control Interno
05/10M12 1.274 25.786.692 | Secretario Municipal y Control Interno
16/11/12 1.569 27.556.727 | Control Interno
071212 1.717 1.893.464 | Control Interno

TOTAL 200.736.236

Al respecto, cabe sefialar, que de acuerdo al
estipulado en el articulo 20, letra b), de la citada ley N° 18.695, al Secretario Municipal
le corresponde, entre otras funciones, desempefarse como ministro de fe en todas las
actuaciones municipales. Obligacion que se ve refrendada en el Manual de
Organizacion Interna y Funciones de la Municipalidad de La Higuera, aprobado el afio
2010, mediante decreto alcaldicio exento N° 452,

Sobre la materia, la entidad edilicia informa
que se encuentran regularizadas las firmas faltantes en los decretos de pago
mencionados en cuadro anterior.

De conformidad a lo informado por ese
municipio se mantiene la observacién indicada en el presente punto y la regularizacion
enunciada por esa entidad sera verificada en una proxima visita de seguimiento que
lhgve a cabo esta Contraloria.

J'JI
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IL. EXAMEN DE CUENTAS

1. Otorgamiento de patentes comerciales, industriales, profesionales y de
alcoholes (CIPA) y micro empresas familiares

1.1  Cobros de patentes CIPA

De la verificacién del procedimiento de calculo
se establecié que la Seccidon de Patentes Comerciales del municipic cobré en defecto
por concepto de patentes $ 8.184.460, correspondientes a contribuyentes que han
obtenido varias patentes municipales para funcionar en la comuna de La Higuera
asociada al mismo numero de RUT.

Al respecto, la entidad edilicia determina el
monto de las patentes, aplicando a uno de esos giros el procedimiento de calculo
estipulado en la ley, partiendo de la base del capital propio informado por el Servicio
de Impuestos Internos o por la municipalidad donde funciona la casa matriz de la
empresa, segln corresponda. El valor obtenido se distribuye en todas las patentes
vigentes deduciendo de la cifra obtenida las patentes adicionales a valor minimo, es
decir, a una unidad tributaria mensual, UTM, cada una.

En ese contexto, no se demostré que los
contribuyentes hubiesen aportado documentacién formal que les permitiera deducir
del capital propio, aquella fraccidon invertida en otros negocios, por lo tanto
corresponde que paguen una contribucion por cada una de las patentes segan el
procedimiento de calculo regulado en el articulo 24 de la Ley de Rentas Municipales y
en el articulo 5° del decreto supremo N° 484, de 1980, Reglamento para la Aplicacion
de los articulos 23 y siguientes del Titulo IV del decreto ley N° 3.063, de 1979.

En su respuesta el municipio indica que la
Seccién de Patentes Comerciales, en lo tocante al calculo del valor de las patentes
comerciales, se ajusta plenamente a lo que disponen los articulos 23, 24, 25 y 29 del
DL N° 3.063, de 1979, los articulos 2, 4 y 9 de DS N° 484, de 1980 y al dictamen
N° 28.628, de 1999.

Ademas, sefala en sintesis, que el articulo 25
de la Ley de Rentas Municipales, prescribe que “en los casos de contribuyentes que
tengan sucursales, oficinas, establecimientos, locales u otras unidades de gestion
empresarial, cualquiera que sea su naturaleza juridica o importancia econémica, el
monto total de la patente que grava al contribuyente sera pagado proporcionalmente
por cada una de las unidades antes dichas...". Esto significa que ningdn contribuyente
puede ser compelido a pagar un valor mayor que aquel que representa el monto
determinado en conformidad al articulo 24, inciso 2° del DL N° 3.063, de 1979. Luego
los contribuyentes municipales de La Higuera que presentan distintas o varias clases
de giros o rubros, que no consideran un numero plural de trabajadores dependientes,
pagan por todos aquellos un valor igual al monto que determina el articulo 24 inciso 2°
de la Ley de Rentas Municipales, por lo que no concurre la situacion que previene el

rticulo 25 referido.
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Continla agregando, que entre los
contribuyentes municipales de la comuna no se consulta la hipotesis legal que les
permita deducir del capital propio aquella fracciéon invertida en otros negocios, por lo
que en la realidad ninguna contribucion ha sido aplicada consultando este
procedimiento.

En este entendido, la respuesta dada por la
municipalidad, ha permitido establecer que los casos indicados en el preinforme de
observaciones, no corresponden a aquellos regulados por el Gltimo inciso del articulo
24 de la Ley de Rentas Municipales, por lo tanto, no les es aplicable la reduccion del
capital propio por aquella parte de aquel invertida en otros negocios. En ese contexto,
procede dejar sin efecto la observacion formulada en ese tenor.

Asimismo, cabe aclarar que el mencionado
preinforme evacuado por esta Sede de Control no fundamenta su observacion en el
articulo 25 de la ley citada, como interpretd ese municipio al momento de responder la
objecién indicada sobre el particular, razén por la que no se observo el mecanismo de
distribucién del capital propio de los establecimientos con sucursales en la comuna de
La Higuera en los términos establecidos en la ley y en la jurisprudencia administrativa
de esta Entidad de Fiscalizacién, contenida, entre otros, en los dictamenes N* 33.230,
de 2012, y 25.073 y 35.076, ambos de 2013.

Sin embargo, se desprende de la respuesta
dada por la Municipalidad de La Higuera, que los contribuyentes aludidos desarrollan
una actividad econdmica sobre la base de una Unica iniciacidén de actividades, que se
realiza en el mismo lugar fisico y que tributan sobre la base un mismo capital propio
informado por el Servicio de Impuestos Internos o por la municipalidad donde esté
asentada la casa matriz, cuando corresponde; y que con el tiempo han ido ampliando
el giro o los giros por los cuales solicitaron inicialmente patente CIPA.

En relacién con la materia, el inciso primero
del articulo 23 del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales, dispone,
en lo pertinente, que el ejercicio de toda profesion, oficio, industria, comercio, arte o
cualquier otra actividad lucrativa secundaria o terciaria, sea cual fuere su naturaleza o
denominacion, esta sujeta a una contribucién de patente municipal, con arreglo a las
disposiciones de ese cuerpo normativo.

Por su parte, el inciso primero del articulo 24
del aludido decreto ley, preceptia, en lo que interesa, que la patente grava la actividad
que se ejerce por un mismo contribuyente, en su local, oficina, establecimiento, kiosco
o lugar determinado con prescindencia de la clase o nimero de giros o rubros
distintos que comprenda, previendo, ademas, en sus incisos siguientes, la forma en
que se determina el valor de la misma. Situacion, que difiere de los hechos expuestos
en el siguiente cuadro que muestra el cobro de patente CIPA por cada una de las
ampliaciones de giroc que han efectuado los contribuyentes, efecto neto que se incluye

. _en la columna diferencias sumado a la aplicacién errdbnea del reajuste de la segunda
@\ uota.

N

=y
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MA(_)I_NTO $ | DIFERENCIA
PATENTE EN LOS
RO CONT?&%‘%ENTE TIPO PATENTE (GIRO) MUNICIPIO | COBROS
{DOS (NEGATIVO=
CUCTAS) EXCESOQO)
Comercial (Minimercado) 21.147
Comercial (Distribuidor Gas) 21.147] - 2
Alcoholes (Minimercado) 21.147
Comercial (Ferreteria) 19.414
Comercial (Restaurant) 19.414| - 14.893
Alcoholes (Restaurant) 19.414
Comercial (Abarrotes y anexos) 19.414
Comercial (Distribuidor Gas) 19.414]| - 32,915
Alcoholes (Depésito Alcoholes) 19.414
Comercial (Minimercado) 19.414
Comercial (Distribuidor Gas) 19.414) - 35.679
Alcoholes (Minimercado) 19.414
Comercial (Restaurant) 19.414
Alcoholes (Restaurant) 10.414] = 13OV
Comercial (Transporte Residuos
Salidos) ( P ik
Comercial (Transporte Agua Potable) 19.414 32
Industrial (Procesador de Minerales) 3.934.922
TOTAL $ PATENTES COBRADAS EN EXCESO 97.373
Por lo expuesto, concierne otorgar,

independiente del nimero de giros que explote el contribuyente, solo una patente, de
acuerdo al texto legal precitado, por cada capital propio declarado por el obligado al
pago y en el caso de que se quiera ampliar el nimero de negocios por parte del sujeto
al pago del tributo, debera realizar la solicitud de ampliacién de giro correspondiente,
siempre que dicha actividad se adecle a la normativa, especialmente en lo
relacionado a urbanismo y construccion (aplica criterio de los dictamenes N°° 34.308,
4.629 y 44,748, de 2011, 2012 y 2013, respectivamente).

En mérito de lo expuesto, cabe concluir que la
Municipalidad de La Higuera no se encontraba facultada para cobrar a los
contribuyentes, patentes CIPA por ampliaciones de giros en los términos expuestos en
los parrafos precedentes. Por lo tanto, esa Entidad Edilicia deberd ordenar las
medidas que tenga a su alcance, para reintegrar a los afectados, lo indebidamente
cobrado por este tributo, teniendo en cuenta los plazos de prescripcion aplicables en
la materia, situacion que sera examinada en la préxima visita de seguimiento que
efectlie esta Contraloria Regional.

1.2 Cobros de patentes CIPA en exceso

Se establecid que ese municipio cobré en
conjunto a dos empresas por concepto de patentes municipales $ 34.217, por sobre lo
estipulado en la ley de rentas, sin que hubiesen aportado antecedentes que

» f\esclarecieran las razones de las diferencias establecidas, dado que en las carpetas de
Nﬁ{ %ﬁsos contribuyentes no se encontrd elementos que justificaran el mayor cobro.
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Sobre la materia se sefiala en la respuesta al
preinforme de la presente auditoria que la Seccion de Patentes Municipales procedera
a revisar los cobros y los respaldos que se tuvieron a la vista para efectuar el recaudo
de las mencionadas patentes municipales. Agrega, que sin perjuicio de ello, revisara
la totalidad de las patentes municipales emitidas y, detectadas diferencias de cobro en
exceso, se procedera a dictar los decretos alcaldicios respectivos que autoricen la
devolucion que corresponda.

Las medidas adoptadas por esa entidad
resultan pertinentes para regularizar la observacion planteada, sin embargo, esta se
mantiene, mientras no se verifiqgue su cumplimiento y efectividad en el seguimiento
que este Organismo de Control realice proximamente.

1.3  Diferencia en el valor a cobrar por patente de alcohol

Sobre la materia, se determinaron diferencias
en los calculos y en los cobros de las patentes de alcoholes por expendio de cervezas

correspondientes a los roles [} ] g Ml de 'os contribuyentes [

I | respectivamente, porque

esa municipalidad no se ajusté a lo estipulado en el articulo N° 3°, letra f) de la ley
N° 19.925, Sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, que indica que el
valor a cobrar por expendio de cerveza debe corresponder a 0.5 UTM. Detalle que se
presenta en el siguiente cuadro:

|
CALCULO | PAGADOPOR | pireoenciA |

ROL NOMBRE DESDE|HASTA| PATENTE |CONTRIBUYENTE $
ALCOHOL $ $ ;
Enero | Junio [
2012 | 2012 19.569 38.983 19.414
Enero | Junio .
2012 | 2012 19,569 19.414 | - 155 |

Sobre el particular, en su respuesta, la citada
entidad edilicia indica que la Secciéon de Patentes Municipales procedio a la revision
de los antecedentes de las carpetas de cada rol, detectando un error de digitacion en
la confeccion del Giro de Ingresos Municipales, por lo cual el Municipio procedera a
dictar decretos alcaldicio para autorizar la devolucion respectiva y cobrara la diferencia
al contribuyente que corresponda.

Sin perjuicio de reconocer la pertinencia de la
medida adoptada, se mantiene la observacion mientras esa entidad no acredite
documentadamente las regularizaciones a que den lugar los hechos expuestos, todo
lo cual sera validado en el seguimiento que efectte este Organismo de Control.

1.4 Otorgamiento de patente de alcohol sin local fisico

De |la muestra examinada se estableci6 que el
Concejo Municipal en sesion extraordinaria N° 28, de 25 de junic de 2012, aprobb la
renovacion de las patentes de alcoholes limitadas categoria “F" de Expendio de
Cervezas, roles N° 40.010 y 40.012, correspondientes a los contribuyentes [

T Exr
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cumplieran con el requisito de poseer un local establecido para realizar dicha actividad
comercial, situacién que fue mencionada por el Asesor Juridico de esa entidad, sefior
Luciano Zapata Hernandez en el informe N° 34, de 25 junio de 2012.

Al respecto, cabe sefalar que de conformidad
con lo estipulado en los articulos 23, 24 y 29 del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre
Rentas Municipales y en el articulo 5° de la ley N° 19.925, sobre Expendio y Consumo
de Bebidas Alcohélicas, para que proceda el otorgamiento y el cobro de las referidas
patentes se requiere, como elementos esenciales, de la existencia de un lugar
determinado en el que se ejerza efectivamente la actividad gravada. De ese modo, los
requisitos necesarios para el ejercicio de la actividad comercial deben concurrir en
forma permanente, de manera tal que la falta de uno de ellos por una circunstancia
sobreviniente implica la pérdida de uno de los supuestos considerados al otorgarse la
patente y, por lo tanto, la autorizacion asi concedida no puede subsistir (aplica
dictamenes N° 1.310 y 24,750, de 2010 y 2011, respectivamente).

Se informa en la respuesta, que la Seccion de
Patentes Municipales y la Direccién de Obras Municipales a través de informe suscrito
por inspeccién en terreno, informaron sobre las patentes de alcoholes que adolecen
de local establecido, a su turno la Asesoria Juridica de la municipalidad, en informe
evacuado al efecto recomendd la no renovacién de las referidas patentes de
alcoholes. En atencién a lo anterior, y tratdndose de una decision adoptada por ese
Concejo, en sesion validamente citada, se sometera a consideracion del Concejo
Municipal la subsistencia del otorgamiento de las patentes referidas, con la finalidad
de que sea el mismo cuerpo colegiado quien modifique el acuerdo adoptado en su
oportunidad.

Al margen de la medida que debe adoptar el
Concejo sobre la subsistencia del otorgamiento de las patentes objetadas, cabe
sefalar que la ley N° 19.925, en su articulo 46, indica que el alcalde que otorgare
patentes en contravencion a las disposiciones de la ley sera sancionado con una
multa, a beneficio municipal, de diez a veinte unidades tributarias mensuales. Igual
sanciéon se aplicard a los funcionarios municipales que emitan informes
maliciosamente falsos, y que sirvan de base para el otorgamiento de patentes, o0 que
no las eliminen en los casos previstos por la ley. Por lo expuesto, al Concejo Municipal
como cuerpo fiscalizador le corresponderd aplicar las medidas que correspondan de
acuerdo a la ley.

De acuerdo a los antecedentes previamente
expuestos, las responsabilidades derivadas de los hechos enunciados
precedentemente, especialmente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de
la Ley de Alcoholes, deberan hacerse efectivas, de acuerdo al titulo Il "De las
sanciones y procedimientos”, del aludido texto legal.

1.5 Incumplimiento de procedimientos contables

La ausencia de un catastro de contribuyentes

Q("n_anrolados por patentes CIPA, ha permitido que esa municipalidad incumpla el
\\vf\ ﬁrocedimiento contable C-06 sobre "Patentes municipales enroladas, derechos de

i
L
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aseo y propaganda, con pagos semestrales”, establecido por la Contraloria General
de la Republica a través del Manual de Procedimientos Contables para el Sector
Municipal mediante el oficio N° 36.640, de 2007, que regla a través de la cuenta 115-
03-01-001-001 "Cuentas por cobrar tributos sobre el uso de bienes y la realizacion de
actividades - de beneficio municipal", el devengamiento de los derechos por cobrar de
las contribuciones por patentes establecidas en la Ley de Rentas Municipales, cuyo
saldo debe reflejar, en cada momento, el nivel de endeudamiento que mantienen los
contribuyentes con la Municipalidad.

Asimismo, el saldo de la cuenta debe ser
concordante con el mayor auxiliar, contable o extracontable, que dé cuenta de la
antigliedad la cartera de deudores. Instrumento de control contable que no ha sido
implementado por la Municipalidad de La Higuera.

La corporacion ha respondido sobre el
particular, que los procedimientos contables vienen incorporados en el disefio I6gico
de los sistemas informaticos, por lo cual en el sistema de Ordenes de Ingreso, se
digita manualmente el cobro del derecho a recaudar y al ser percibido por el Sistema
de Tesoreria y enviado al sistema de Contabilidad, se genera un asiento contable
donde al mismo tiempo se devenga y percibe el derecho a cobrar. Situacion que se
pondra en conocimiento de la empresa (CAS Chile) proveedora de SIFIM para la
regularizacion de los procesos.

Sobre la materia, dado que esa entidad no ha
iniciado las gestiones con la empresa Cas Chile para resolver las limitaciones del
sistema computacional para ajustarse a la normativa contable vigente, respecto del
reconocimiento del devengamiento de los derechos por cobrar de las contribuciones
por patentes establecidas en la Ley de Rentas Municipales, tal como ocurrio para la
situacién observada en el punto 2.2. sobre Control Interno de este informe, se
mantiene la observacion hasta que pueda ser verificada la resolucién del problema
indicado en una proxima visita de seguimiento.

1.6 Doble orden de ingreso en patentes de alcohol

De acuerdo al examen practicado se observa
que en las patentes roles ||} | BBl se emitieron dos 6rdenes de ingreso
para el pago de la segunda cuota de la patente de alcohol, segin se muestra en el
siguiente detalle:

N° DE ROL FOLIO VALOR FOLIO VALOR
TESORERIA PAGADO $ TESORERIA PAGADOQO $

5.426 39.670 5.351 59.495

5.350 64.328 5.423 64.328

Con respecto a lo anterior es dable indicar que

ebilidad de control, puesto que ya se habia realizado el cobro a la patente senalada.
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El municipio manifiesta en su respuesta, que
la Seccién de Patentes Municipales efectud la revisién de los antecedentes en las
carpetas de los roles N°* [}l j Il detectando que la modificacion de la Orden
de Ingreso fue en razon del cambio de los domicilios de las patentes, por lo que se
cobré duplicadamente para ese periodo, no obstante que lo que procedia era haber
otorgado un duplicado con el cambio de domicilio, por lo cual dictara decreto alcaldicio
para autorizar la devolucidon respectiva.

Acogiendo la soluciébn planteada por esa
Entidad Edilicia, se debera acreditar documentalmente la efectividad de la misma,
como asimismo, informar sobre los ajustes contables que correspondan y la
devolucién de los fondos a los contribuyentes afectados.

1.7 Limitacion para probar que los ingresos percibidos fueron depositados en arcas
municipales

La Municipalidad de La Higuera no
proporciond toda la informacion contable necesaria para probar que los ingresos
diarios por impuestos municipales por patentes CIPA percibidos en caja, fueron
integramente depositados en la cuenta corriente bancaria del municipio, limitando la
verificacién del cumplimiento del articulo 32 de la Ley Organica de la Administracion
Financiera del Estado, decreto ley N° 1.263, de 1975, que dispone que todos los
ingresos del sector publico, lo que incluye a las municipalidades, deben depositarse
en el Banco del Estado en una cuenta corriente denominada cuenta Unica fiscal
(aplica dictamen N° 36.883, de 2009 de este origen).

Si bien es cierto, ese municipio entregdé los
mayores contables de las cuentas de caja y banco, no pudo establecerse para cada
dia considerado en la muestra la oportunidad del depésito de los fondos en la cuenta
corriente, porque dicho tramite no se realiza en forma regular y todas las
recaudaciones no son depositadas en la misma oportunidad.

Sin perjuicio de lo anterior, del analisis de los
movimientos globales de la cuenta caja, cédigo contable 111-01-00-000, se pudo
establecer que habitualmente se mantienen en caja cifras que involucran varios
millones de pesos, como asimismo, que los fondos recaudados no son depositados
entre dos a tres veces por semana como fue informado por el Jefe de Finanzas en el
acapite de Control Interno, lo que se detalla, a modo de ejemplo, para los meses de
marzo y abril en el anexo N° 11,

En la respuesta al informe se indica que los
fondos percibidos en la caja de Tesoreria municipal se depositaran regularmente dos
veces por semana de acuerdo al manual de procedimientos que el municipio esta
redactando, ademas se dispondra de un libro de arqueo de caja y de depodsitos de

factivo en caja vecina ubicada en la localidad de acuerdo a las disponibilidades de

é Idos.

o
Ly
o
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Del analisis de la respuesta preparada por la
Municipalidad, se pudo establecer que no se pronuncid por la limitacion al alcance que
hubo durante el desarrollo de la auditoria al no proporcionar la informacién contable
suficiente que permitiera probar que la totalidad de los recursos recaudados por
conceptos de patentes fueron efectivamente depositados en la cuenta corriente
bancaria del municipio. Tampoco adjuntd la informacién minima que permitiera validar
en un ambito mas acotado los meses de marzo y abril de 2012 consignados en el
anexo N° 11 del preinforme de observaciones. Por lo expuesto, corresponde mantener
la observacion, por lo que ese municipio debera acreditar documentalmente que los
ingresos percibidos fueron integramente depositados en arcas municipales.

Al margen de lo expuesto, cabe destacar las
medidas de control administrativo adoptadas por la Municipalidad con ocasién de la
materia observada en este tépico. Su correcta aplicacion sera evaluada en futuras
visitas de seguimiento.

1.8 Limitacién para probar la integridad de los folios de ingresos

No fue posible efectuar la prueba de
verificacion de la correlatividad e integridad de los folios de ingresos por concepto de
patentes CIPA, porque el Jefe de Finanzas junto al Tesorero no proporcionaron
informacion que permitiera aplicar un procedimiento de prueba a los folios de ingresos
emitidos y anulados.

El municipio sefiala en su respuesta que el
Sistema de Tesoreria genera al ingresar un pago un namero correlativo por cada caja
recaudadora, el cual al ser grabado no puede ser modificado. Los listados que emite
el Sistema de Tesoreria permiten listar por numeros de folios, RUT u otro,
dependiendo de la necesidad de informaciéon. Una vez enviadas las cajas al sistema
de contabilidad tesoreria bloquea el dia y no permite recibir mas pagos, ni anularlos.

Se mantiene la observacion establecida sobre
la materia, porque ese municipio no adjunta a la respuesta ningun respaldo que pueda
probar los planteamientos descritos en torno a la verificacidn para un periodo
determinado de la integridad de los folios de ingresos. En cuanto al hecho que el
sistema de tesoreria bloquea el ingreso de un pago que afecte a un correlativo
previamente usado, cabe indicar que el sistema SIFIM de la empresa CAS Chile,
presentd discrepancias como las indicadas en el anexo N° 8 correspondiente a la
observacién sobre control interno referida en el punto 2.2. sobre ausencia de controles
l6gicos en el sistema de contabilidad. Por lo expuesto, en la proxima auditoria sobre la
materia, se debera proporcionar la informacion suficiente que permita ejecutar la
prueba sobre el particular.

1.9 Observaciones de |las validaciones en terreno

Con el objeto de verificar en terreno la

pertinencia del otorgamiento de patentes municipales en la comuna de La Higuera se

% considerd una muestra de ocho contribuyentes de la localidad de Punta de Choros,
\\\ (hluyo resultado se expone a continuacion (Anexo N° 12).
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1.9.1 Del contribuyente

I sc constatd que habia dejado de ejercer la actividad comercial aludida y el
afio 2012 habia informado de ello al Servicio de Impuestos Internos y al municipio. Sin
embargo, la Seccién Patentes Comerciales de la Municipalidad no realizé ninguna
gestion administrativa contable al respecto, como asimismo, no dejé constancia de
ello en la carpeta del contribuyente.

En su respuesta la municipalidad indica que la
Seccion de Patentes Municipales verifico los antecedentes del contribuyente, y
procedio a la eliminacién de las patentes segun decreto alcaldicio N° 2.6086, de 20 de
julio de 2013.

Sobre el particular, se mantiene la
observacion enunciada precedentemente, porque ese municipio no adjunta a la
respuesta el decreto alcaldicio N° 2.606, de 20 de julic del afic en curso, documento
que sera requerido en la proxima visita de seguimiento que efectlle esta Sede de
Control.

1.9.2 Del mismo modo se establecio que 'a [ NG
I o contaba con una ampliacién de su patente

comercial para restaurante a pesar de que ha estado en operaciones.

Sobre la materia se sefiala en la respuesta
que la Seccion de Patentes Municipales procedera a la inspeccion antes mencionada,
para verificar en terreno las actividades comerciales en giros que no se encuentran
con patentes vigentes.

Corresponde mantener la  observacion
estipulada, porque ese municipio no ha realizado gestiones para verificar en terreno la
comercializacion de alimentos y bebidas para consumo humano por parte del
I < = |2 fecha solamente cuenta con patente para el giro
de cabafias de turismo. Por tanto, en un plazo de 60 dias habiles de recepcionado el
presente informe, se deberan hacer llegar a esta Contraloria los antecedentes que
correspondan para regularizar la situacion de la empresa aludida, si fuere pertinente.

1.10 Limite de las patentes de alcoholes

Sobre la materia, la ley N° 18.825, dispone en
su articulo 7° que las patentes indicadas en las letras A, E, F, y H del articulo 3° de la
misma, esto es, depositos de bebidas alcohdlicas; cantinas, bares y tabernas;
expendio de cervezas o sidras de frutas; y, supermercados y mini-mercados de
bebidas alcohdlicas, no pueden exceder la proporcion de un establecimiento por cada
600 habitantes.

En ese contexto, el Intendente Regional de

Coquimbo, mediante la resolucion exenta N° 1.098, de 24 de octubre de 2008, fijé

para las comunas de la Regién de Coquimbo el limite de las patentes clasificadas en

las letras A, E, F y H del articulo 3° de la ley N° 19.925, por un periodo de tres afnos, a

. ncontar del 1 de octubre de ese ano, restriccion que la Municipalidad de La Higuera no
\\;r‘?, 'n\ﬁsté dando cumplimiento. Detalle que se ilustra a continuacién:
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CATEGORIA | RESOLUCION | MUNICIPIO | EXCESO
A 1 5 4
E 0 0 0
F 5 10 5
H 1 5 4

Cabe precisar, que para el periodo auditado
se mantenia vigente la resolucion N° 1.098, ya citada, en virtud del principio de
confianza legitima, reconocido en la doctrina del derecho administrativo; toda vez que
la Intendencia Regional de Coguimbo, emiti6 con fecha 18 de marzo de 2013, la
resolucion exenta N° 398, que fijja el nimerc maximo de patentes de alcoholes
limitadas para las comunas de la region.

Sobre el particular, en su respuesta, la citada
entidad edilicia sefiala que las patentes de alcoholes en las mencionadas letras A, Hy
F, tienen data de creacion de rol antes de la aplicacion de la ley N°19.925 ya
mencionada y los contribuyentes no han incumplido los requisitos que les exige la ley

para su renovacion. Szlvo los [} -- | I (os cuales se encuentran en
proceso de consulta al Concejo Municipal.

Corresponde mantener la  observacion
efectuada sobre la materia, porque ese municipio no aporta ningun medio de prueba
que permita establecer efectivamente que las patentes de alcoholes letras A, H y F,
datan de antes de la entrada en vigencia de la ley N° 19.925. Cabe sedalar, que las
comunas excedidas en el limite de las patentes de alcoholes deben aplicar lo
establecido en el inciso tercero del articulo 7° de la ley N° 19.925, que sefiala que no
se aplicara el procedimiento de remate previsto en ese mismo precepto legal, de
modo tal que las patentes limitadas caduquen cuando no sean pagadas dentro de los
plazos legales hasta que se alcance el niumero de ellas que se hubiere previsto.

Razén por la cual, la Municipalidad de la
Higuera debera preparar y proporcionar esa informacién en la préxima visita de
seguimiento que llevara a cabo esta Sede de Control.

2. Otorgamiento de patentes provisorias
2.1 Cobros de patentes provisorias en defecto

Para efectos del calculo del monto a pagar por
concepto de patente provisoria, la entidad edilicia de la comuna de La Higuera no se
rigio por los porcentajes estipulados en el articulo 8° de la Ordenanza Local N° 2,
sobre Derechos Municipales por Permisos, Concesiones y Servicios, aprobada a
través del decreto N° 61, de 1898.

En efecto, de la revision de los casos
examinados en la muestra se establecié que se cobré en defecto derechos
municipales que en conjunto ascendieron a $ 87.534, debido a la aplicacion de una

sa inferior a la correspondiente a la actividad lucrativa que se estaba autorizando,
\\\@&Js‘ito es, un 15% de una U.T.M. por fraccion de mes, en lugar de un 20% de ella, de
/
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conformidad a lo indicado en el acapite N° 11 del articulo 8° de la ordenanza aludida
para "Permisos provisorios para actividades comerciales en locales establecidos, por
mes o fraccién” (Anexo N° 13).

Se informa en la respuesta presentada por la
Municipalidad de La Higuera, que la Seccién de Patentes Municipales procedera a
revisar los cobros realizados por cada permiso provisorio para los afios 2011, 2012 y
2013, aplicando los cobros respectivos para cada caso.

En atencién a lo indicado, se mantiene la
observacion, mientras esa entidad no acredite con la documentacion pertinente las
gestiones comprometidas y los resultados obtenidos, lo cual serd verificado en una
visita de seguimiento.

2.2 Otorgamiento de patentes provisorias por sobre el plazo legal

La Municipalidad de La Higuera otorgd
patentes provisorias a un mismo contribuyente por periodos que en conjunto exceden
de un afo, vulnerando lo estipulado en el articulo 26 de la Ley de Rentas Municipales.

En ese contexto, se otorgd a la [N
I oatentes provisorias por 6 meses cada una a contar del
22 de noviembre de 2011, luego comenzandc el 8 de mayo de 2012 y finalmente
desde el 5 de octubre de 2012. Asimismo, se le otorgdé patente provisoria a
I - contar del 6 de febrero, luego a partir del
4 de julio y por Ultimo desde el 26 de diciembre, todas del 2012, por tres, cinco y tres
meses respectivamente, en forma discontinua. Al respecto, le corresponde a ese
municipio ponderar los antecedentes presentados por los contribuyentes para
proceder al cobro de los aranceles municipales en estudio, como asimismo, aquellos
obtenidos de acuerdo a los procedimientos de fiscalizaciones que practique
regularmente en terreno (Aplica dictamenes N 2.220, 13.219, 63.738 y 79.605, de
2011; 36.877 de 2012, y 2.5633 y 13.222, de 2013, respectivamente). (Anexo N° 14).

Cabe agregar, que de las labores de
fiscalizacion realizadas en terreno por esta Sede de Control, se establecio que el
contribuyent<ji N --t: cjcrciendo |a actividad
comercial para la cual solicité patente provisoria el 6 de febrero de 2012, sin haber
regularizado su situacion (Anexos N°° 15 y 16).

La Municipalidad de La Higuera ha respondido
sobre el particular, que la Seccion de Patentes Municipales, analizara los
antecedentes de los datos en las carpetas de los contribuyentes de permisos
provisorios, y efectuara un catastro de los permisos que se han renovado en mas de
una oportunidad, con el propésito de regularizar las situaciones informadas.

Al respecto, ese municipio debera decretar en

los casos que corresponda, de conformidad a lo estipulado en la Ley de Rentas

m unicipales, la clausura de los establecimientos que se encuentran desarrollando una
\\ tividad economica al margen de la normativa legal vigente. Por lo tanto, mientras
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esa entidad no remita la documentacion pertinente en un plazo de 60 dias habiles de
recepcionado el presente informe, se mantiene la observacion sobre el otorgamiento
de patentes provisorias por sobre el plazo legal.

2.3 Ausencia de fiscalizacién y seguimiento de las patentes otorgadas en forma
provisoria

La Municipalidad de La Higuera no cuenta con
un programa de fiscalizacion para los contribuyentes que solicitaron patentes
provisorias por una fraccion de meses o hasta por un afio y que con posterioridad no
han obtenido su patente definitiva, con el objeto de verificar que no sigan ejerciendo la
actividad comercial o productiva en contravencién a lo normado en el articulo 26 de la
Ley de Rentas Municipales. Cabe agregar que transcurrido el plazo para regularizar la
obtencion de la patente definitiva el contribuyente debe cesar de inmediato sus
actividades si no ha normalizado su situacion, porque de conformidad a la ley, la
patente caduca de pleno derecho. Lo expuesto, ha permitido que algunos
contribuyentes operen sin regularizar su situacion, ejerciendo una actividad gravada
sin pagar los impuestos municipales por concepto de patentes establecidos al
respecto (Anexos N 15y 16).

E| municipio manifiesta en su respuesta que la
Seccion de Patentes Municipales en base al catastro establecido para los permisos
provisorios otorgados durante los afios 2011, 2012 y 2013, procedera a verificar en
terreno la continuidad de las actividades comerciales de los contribuyentes,
requiriendo el cumplimiento de las normas y los plazos establecidos por ley, o en su
defecto disponer el cese de las actividades comerciales gravadas que no hayan
pagado los impuestos municipales respectivos.

Sobre el particular, corresponde mantener la
observacion, hasta que ese municipio acredite documentalimente que efectud las
diligencias tendientes a establecer |a realidad de los permisos provisorios que no han
obtenido su patente definitiva, dentro de un plazo maximo de 60 dias contados desde
la recepcién del presente informe.

2.4 Ejercicio de una actividad comercial sin patente

La Municipalidad de La Higuera no otorgd
patente provisoria a la contribuyente || G o cbstante que
fue solicitada en las dependencias de la Seccion de Patentes Comerciales el 31 de
agosto de 2012, sin embargo, ello no ha representado una limitacion para gue la

contribuyente ejerza igualmente la actividad comercial de [ | | EEEEEN | B
I R (~nexos N°. 15y 17).

Ademas, no existe constancia formal en la
Seccion de Patentes Comerciales y en la Direccion de Obras Municipales que refleje
ue producto de un informe técnico la solicitud de patente se hubiese aprobado,

N\\S rachazado ¢ condicionado al cumplimiento de algun requisito legal especifico.

29



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Cabe sefalar que, en forma previa a la
solicitud de patente, la contribuyente habia obtenido en el municipio un permiso de
edificacion el 5 de diciembre de 2011 y la certificacién de la recepcion definitiva de
obras de edificacion el 23 de julio de 2012.

Sobre la materia, cabe sefalar que el articulo
26 de la Ley de Rentas Municipales indica que la solicitud de una patente provisoria
debe otorgarse en forma inmediata si el contribuyente cumple con los requisitos de:

» Emplazamiento segtn el plan regulador.
e Cuenta con resolucién sanitaria.

e Dispone de una resolucién sanitaria en tramite (excluidas aquellas citadas
expresamente en la normativa sanitaria).

» Dispone de los permisos de otras leyes especiales, cuando corresponde.

En ese contexto, la Direccién de Obras
Municipal dispone de un plazo de 30 dias para verificar las condiciones de
funcionamiento. Si ello no ocurre y el contribuyente cuenta con los permisos sanitarios
la patente provisoria pasara automaticamente a ser definitiva. En cambio, si se
produjo la fiscalizacion y se otorgd al solicitante un plazo para regularizar algin
aspecto técnico, la patente mantendra el caracter de provisorio hasta por un maximo
de un afio. Finalmente, si las regularizaciones no se cumplen la patente caducara.

Al margen de lo expuesto, los documentos
otorgados por la Direccién de Obras Municipales de La Higuera, esto es, permiso de
edificacién y certificado de recepcion definitiva de obras de edificacién, se refieren a la

R ¢ s parte, la soliitud de

patente realizada por la solicitante aludida en representacion la empresa [
I o sciala < rol nico tributario (RUT) de la empresa situacion
que impidié verificar la oportunidad del inicio de actividades ante el Servicio de
Impuestos Internos.

En la respuesta al informe el municipio sefiala
que la Seccién de Patentes Municipales procedera a cursar la notificacion
correspondiente al Juzgado de Policia Local en el caso mencionado.

En su respuesta esa Entidad Edilicia no se
pronuncia sobre las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios
municipales que no resolvieron formalmente la solicitud de patente de la contribuyente

., razén por la cual se debera realizar un proceso
sumarial con el objeto de establecer la responsabilidad que pudiera afectar a los
funcionarios que, por accién u omision, intervinieron en los hechos descritos.

Al margen de lo expuesto, si a la luz de los

hechos investigados por ese municipio correspondiere poner los antecedentes en
onocimiento del Juzgado de Policia Local, debera efectuarse dicho tramite a la

.__?\\ _ &evedad posible. Por lo tanto, se mantiene la observacion formulada sobre la materia.
N \
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3. Fondo Comuan Municipal (FCM)
3.1 Pago de intereses, reajustes y multas

Durante el afio 2012 la Municipalidad pago a
la Tesoreria General de la Republica por concepto de intereses, reajustes y multas
$ 746.293, originados por pagos fuera de plazo al Fondo Comuin Municipal (Anexo
N° 18). Lo expuesto, contraviene lo estipulado en el articulo 61 de la Ley de Rentas
Municipales, que indica que los pagos deberan ser efectuados a mas tardar el quinto
dia habil del mes siguiente al de la recaudacion respectiva, pagos que en virtud de lo
dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, Organica de esta
Contraloria General, pueden ser causal de reparo, por constituir un dafio patrimonial al
erario municipal.

TOTAL CODIGO CUENTA

DECRETO DE PAGO R‘?’gg)@gg_ VENCI- | INTERESES REAJUSTES,
. MIENTO | REAJUSTE INTERESES Y
N° | FECHA | MONTOS | CION e ERESES

26| 12-01-12| 3.116.087| dic-11 | 06-01-12 12.639| 215-24-03-090-003
168 130212 | 2.603.821| ene-12 | 07-02-12 8.340| 215-24-03-090-003
461|17-04-12| 5.882.814| feb-12 | 07-03-12 144.987| 215-24-03-090-003
462 | 17-04-12 | 68.653.761| mar-12 | 09-04-12 309.663| 215-24-03-090-003
1157 | 12-00-12 | 46.763538| ago-12 | 07-09-12 133.881| 215-24-03-090-001
1569 | 16-1112 | 27.948.067| oct12 | 09-11-12 136.783| 215-24-03-090-001

TOTAL  |154.968.088 746.293

El municipic de La Higuera sefiala en su
respuesta, que el Departamento de Finanzas procedi6 al pago de Aporte al Fondo
Comun Municipal en forma extemporanea por una inadvertencia involuntaria, en
consideracion a que, coincidentemente, estas situaciones se producen en los periodos
de alta recaudacion de ingresos por concepto de permisos de circulacién, lo que
siempre trae aparejada una importante sobrecarga laboral que debe ser absorbida,
indefectiblemente, por los mismos funcionarios, sin que por el aumento de las
funciones el municipio puede refiejar aquello en la planta municipal. Para el afio 2013,
el municipio dispuso el reforzamiento de las &reas vinculas en esta tematica,
regularizandose esta situacion.

No obstante lo manifestado por ese municipio,
considerando que durante el afio 2012 se pagaron intereses, reajustes y multas por
pagos de las cuotas correspondientes a los aportes al Fondo Comun Municipal, fuera
del plazo legal estipulado en el articulo 61 de la Ley de Rentas Municipales,
corresponde dar inicio a un juicio de cuentas con el objeto de restablecer el perjuicio

W\ ¢ usado al patrimonio municipal.
:

N
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3.2  Incumplimiento de procedimientos contables

La Municipalidad de La Higuera no da
cumplimiento a los Procedimientos Contables para el Sector Municipal establecidos en
el oficio N° 36.640, de 2007, de la Contraloria General de la Republica, C-02 y C-04
sobre contabilizacion de los permisos de circulacion, porque en la practica devenga y
percibe simultaneamente el derecho al cobro de los permisos y la percepcion efectiva
del pago del permiso de circulacion.

Asimismo, obliga, devenga y paga en la
misma oportunidad los recursos por aporte al Fondo Comuln Municipal a la Tesoreria
General de la Republica, al momento de realizar el pago efectivo de esas
obligaciones.

En su respuesta el municipio indica que los
procedimientos contables vienen incorporados en el disefio l6gico de los sistemas
informaticos, por lo cual en el sistema de Ordenes de Ingreso, se digita manualmente
el cobro del permiso de circulacién a recaudar emitido previamente del sistema
informatico de Permisos Win y al ser percibido por el Sistema de Tesoreria y enviado
al Sistema de Contabilidad, se genera un asiento contable donde al mismo tiempo se
devenga y percibe el derecho a cobrar. Situacién que se pondra en conocimiento de la
empresa (CAS Chile) proveedora de SIFIM para su regularizacion de los procesos.

Ademas, agrega que la cancelacién de aporte
al Fondo Comuan Municipal se procede a liquidar el quinto dia habil siguiente de cada
mes, en ese momento se genera el Formulario N° 10, de Tesoreria General de la
Republica, con el cual se devenga y crea el decreto de pago respectivo.

Tal como se senaldé en el punto 1.5 sobre
examen de cuentas de este informe, las gestiones que lleve a cabo la Municipalidad
con la empresa Cas Chile para resolver las limitaciones del sistema computacional
para ajustarse a la normativa contable vigente, seran materia de revision en una
proxima visita de fiscalizacion, por lo tanto, se mantiene la observacion formulada
sobre la materia.

3.3  Error de imputacion de los intereses, reajustes y multas

El Departamento de Finanzas contabilizd
erroneamente a traves de los decretos de pago N® 1.157 y 1.569 de septiembre y
noviembre de 2012, los intereses, reajustes y multas pagados a la Tesoreria General
de la Republica por pago fuera de plazo de los aportes al Fondo Comun Municipal por
un total ascendente a $ 270.664, en la cuenta 215-24-03-090-001 “"Cuentas por Pagar
Transferencias Corrientes al FCM” en lugar de afectar la cuenta 215-24-03-090-003
“Cuentas por Pagar Transferencias Corrientes al FCM — Intereses y Reajustes
Pagados™. Lo expuesto, vulnera los Procedimientos Contables para el Sector
Municipal establecidos en el oficio N° 36.640, de 2007, de la Contraloria General de la
D}epublica, para los procedimientos C-02 y C-04 aplicables a la materia (Anexo N° 18).
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Sobre la materia se sefala en la respuesta,
que efectivamente se efectuaron en forma errénea las contabilizaciones de los montos
por concepto de intereses y reajustes pagados en el afio 2012, situacion por la que se
compromete a realizar los ajustes contables a que diera lugar.

Atendidas las explicaciones dadas por ese
municipio, las medidas adoptadas para subsanar los errores que tuvieron lugar el afo
2012, seran evaluados en una préxima revision sobre la materia, razon por la cual se
mantiene la observacion indicada al respecto.

4, Distribucion de ingresos por patentes de amparo y concesiones mineras
4.1 Uso de ingresos recibidos por concepto de concesiones mineras

Durante el afno 2012, ingresaron en arcas
municipales $ 262.659.228, por concepta de Distribucion de Ingresos Provenientes de
Patentes de Amparo de Concesiones Mineras, segin lo establecido en la ley
N°19.143, de 1992, del Cédigo de Mineria, que Establece Distribucion de Ingresos
Provenientes de las Patentes de Amparo de Concesiones Mineras, a que se Refieren
los Parrafos 1° y 2° del Titulo X del Codigo De Mineria, con la restriccién de utilizar
todos los recursos para crear iniciativas de obras de inversion de desarrollo comunal.

Sin embargo, segun lo indicado por el Jefe de
Finanzas, la Municipalidad de La Higuera utilizé parte de esos fondos para cubrir el
déficit presupuestario de los Departamentos de Educacion y Salud, sin proporcionar el
monto de los recursos distraldos para esos fines, todo lo cual vulnera lo indicado en el
articulo Gnico, letra b), de la ley N° 19.143, modificado por la ley N°20.033. Al
respecto, esta Contraloria General ha sefialado que es posible financiar no solo obras
materiales, sino también servicios y acciones de los municipios, dentro del ambito de
su competencia, en favor de los habitantes de la comuna, precisando que tales obras,
servicios y acciones deben satisfacer de modo directo e inmediato una necesidad de
la poblacion comunal (Aplica dictamen N° 976, de 2009).

Sobre el particular, en su respuesta, la citada
entidad edilicia sefala que a la luz de lo dispuesto en el dictamen N° 976, de 2009,
resulta pertinente anotar que precisamente esas fueron las consideraciones que la
administracion tuvo en cuenta el afio 2012, para destinar parte de los recursos
percibidos por ese concepto, mismos que se utilizaron en servicios y acciones que el
municipio desarrolla en beneficio de la poblacion de la comuna. Teniendo presente
que las areas de Educacion y Salud representan una accion permanente y directa en
beneficio de la comunidad por parte del municipio, este debe velar por mantener la
continuidad del cumplimiento de la funcién puablica.

De acuerdo a los argumentos expuestos se
debe mantener la observacién sobre la materia, puesto que la Municipalidad de La
Higuera no acredité con documentos formales que los recursos aludidos fueron
efectivamente utilizados en obras materiales, o en servicios y acciones para satisfacer

e modo directo e inmediato una necesidad en favor de los habitantes de la comuna
d‘&( E"uitravés de las areas de Educacion y Salud dependientes de ese municipio.
N Y
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Por otra parte, tampoco se aporta informacién
gue desvirtie que los recursos fueron utilizados para mitigar el déficit presupuestario
de cada una de esas reparticiones, como asimismo, no se precisa el alcance del
concepto de “mantener la continuidad del cumplimiento de la funcion puablica”, lo que
no permite determinar si efectivamente el uso de los fondos correspondié a aquellos
autorizados por el ordenamiento juridico sobre la materia.

Ademas es Util agregar, que en conformidad a
lo anotado y de acuerdo al criterio contenido en los dictamenes N° 65.765 y 976,
ambos de 2009, y 50.001, de 2010, todos de esta Contraloria General, corresponde a
los propios municipios determinar las obras de desarrollo a las que deben destinarse
los recursos de que se trata, con la Unica limitacion que tengan por objeto exclusivo
dar satisfaccion a una necesidad o interés de la comunidad local, de caracter directa e
inmediata.

Por lo expuesto, ese municipio debera
establecer procedimientos formales para dar cumplimiento a lo mencionado en la ley
N° 19.143, de 2009, y modificada por la ley N° 20.033, materia que sera validada
mediante una futura visita de seguimiento.

Al margen de lo sefalado precedentemente,
se debera remitir a esta Contraloria Regional todos los antecedentes legales de
respaldo que permitan determinar la correcta aplicacion de los recursos en los fines
previstos por el legislador, de tal modo, de poder establecer a la luz de la informacion
aportada para la revisién si procede que esta Sede de Control de inicio a un proceso
sumarial para establecer las responsabilidades administrativas de los funcionarios que
permitieron el uso de los recursos por concepto de Concesiones Mineras, en fines
distintos para los que estaban destinados por ley.

4.2 Gastos: adecuacion estudio del plan regulador comunal

Al respecto, la Municipalidad de La Higuera
financié con cargo a los recursos por concepto de amparo de patentes mineras
unicamente un proyecto durante el afio 2012, por un total ascendente a $ 16.000.000,
destinados a la "Adecuacion Estudio Plan Regulador Comunal de la Higuera®.

La contratacion de este servicio se llevd a
cabo a través del portal de Mercado Publico mediante una licitacion publica, 1D
N° 3748-5-LP11, adjudicada || S s2ncionada mediante el
decreto alcaldicio N° 746, de 12 de octubre 2012, de ese municipio.

De la revision realizada al proceso
administrativo de la licitacion y al pago del producto contratado mediante los decretos
de pago N° 652 y 1.758, de 22 de mayo y 18 de diciembre de 2012, respectivamente,
se observod lo siguiente:

4.2.1 No se adjuntaron los certificados de cumplimiento de obligaciones laborales
l'bg)rrespondientes a las facturas N° 356 y 3, de 10 de mayo y 4 de diciembre de 2012,

r},i“ rjspectivamente, cada una por un monto de $ 8.000.000, situacion que vulnera el
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punto 11.14 de las bases administrativas, que indica que “... el consultor presentara
por cada uno de las etapas entregadas y aprobados, la correspondiente factura o
boleta, emitida a nombre de la Municipalidad de La Higuera y/o Seremi de Vivienda y
Urbanismo Regiéon de Coquimbo en su caso, acompafiada del certificado de
cumplimiento de obligaciones labores y previsionales a que se refiere el articulo 183
del Coédigo del Trabajo...".

Se infooma en la respuesta de Ila
municipalidad, que la Direccion de Obras Municipales por un error involuntario cursé
los estados de pago sin considerar la totalidad de la documentacién requerida segun
contrato, ante esta observacién sefiala, que se procedera a la regularizacion de esta
anomalia en un plazo maximo de dos semanas.

De acuerdo a los argumentos indicados por
esa municipalidad, es dable sefalar que la observacion se mantiene, debiendo
acreditar y remitir dicha informacion a este Organo de Control dentro de un plazo no
superior a 60 dias.

422 No se publicé en el portal del Mercado Publico el contrato de prestacion de
servicios profesionales, firmado por la empresa || v '2 Municipalidad de La
Higuera, vulnerando lo estipulado en el articulo 57, letra b), N° 7, del decreto N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que indica que “Las entidades deberan publicar y
realizar en el Sistema de Informacidén los siguientes actos y su correspondiente
documentacion: El texto del Contrato de Suministro y Servicio definitivo.”

La Municipalidad ha respondido sobre el
particular, que la ficha del contrato del Estudio Actualizacién Plan Regulador Comunal
fue creada automaticamente por sistema (4668-1-CL12), como lo sefiala el punto 5,
punto once “Proceso de Generacién del Encabezado de Ficha”, en la pagina web de
mercadopublico.cl.

De acuerdo a los argumentos esgrimidos se
mantiene la observacion puesto que ese municipio no acredita que dio cumplimiento a
lo mencionado en el Reglamento de Compras Pulblicas en cuanto a publicar los
contratos de suministros y servicio definitivo. Por lo tanto, la municipalidad debera
tomar las medidas pertinentes para cumplir lo que establece el citado decreto N° 250,
como asimismo, debera remitir los antecedentes que acrediten la publicacién del
referido contrato a este Organismo Contralor en un plazo no superior a 60 dias.

Il. OTRAS OBSERVACIONES.

En el marco de la revisidn de ingresos por
patentes municipales comerciales, industriales, profesionales y de alcoholes (CIPA),
ingresos y gastos por patentes de amparo de concesiones mineras y pagos por
concepto de aportes al Fondo Comun Municipal, se procedié a efectuar la revision de
las conciliaciones bancarias al 31 de diciembre de 2012, de la cuenta corriente del

\g Banco del Estado N° 1250002345-5. Al respecto, cabe indicar que esas conciliaciones

(0
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son confeccionadas en forma mensual y se mantienen actualizadas a la fecha de esta
revision. Sobre el particular se establecieron las siguientes observaciones:

1. Registros sin aclarar en la conciliacion bancaria

La conciliacién bancaria del mes de diciembre
de 2012, registra anotaciones sin aclarar por un monto de $ 555.602, que a la fecha
de la auditoria no han sido regularizadas por del Departamento de Finanzas.

El municipio manifiesta en su respuesta que,
se solicitaron por parte del Tesorero Municipal fotocopias de los cheques que
presentaban diferencias en |a conciliacion bancaria, a través de correo electrénico de
9 de octubre de 2012. Al respecto, el Banco Estado entregd copias de los cheques,
constatando el error de cobro en banco y se procedera a las regularizaciones
contables que diera lugar.

Se mantiene la observacion establecida sobre
la materia, hasta que la Municipalidad no haya efectuado todas las correcciones que
amerita el hecho expuesto, materia que sera motivo de una visita de seguimiento de
este Organismo de Control.

2. Diferencia en conciliacion bancaria al 31 de diciembre 2012

De la revision a la conciliacidn bancaria
realizada a diciembre de 2012, se determiné una diferencia de $ 42.781.290, entre el
saldo contable seglin balance y el saldo contable reflejado en la mencionada
congciliacion. De lo anterior, la Municipalidad de La Higuera no ha dado respuesta a la
referida diferencia.

SALDO SEGUN | CHEQUES OTROS SALDO | SALDO |
CARTOLA | GIRADOSYNO | [TEMS | CONCILIADO | CONTABLE | DIFERENCIA
BANCARIAS | COBRADOS $ 3 CUENTA
A B c $  (A+B+C) | BANCOS 3

|

783.954.805 (45.298.310) 5565.602 | 739.212.097 | 781.993.387 | 42.781.290

1

W

En la respuesta al informe se indica que el
Departamento de Finanzas se encuentra ejecutando una revision de las
contabilizaciones y cuadraturas de las conciliaciones bancarias respecto a los afios
2010, 2011 y 2012, para aclarar las diferencias detectadas y ejecutar las
regularizaciones contables que dé a lugar. Se emitira un informe final respecto a esta
observacién una vez terminada dicha revision.

Corresponde mantener la observacion sobre
las diferencias no aclaradas de la conciliacion bancaria del mes de diciembre de 2012,
hasta que la Municipalidad no haya regularizado todos los aspectos a que diere lugar,
Wdo lo cual sera verificado en visita de seguimiento de esta Sede de Control.

i
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3. Cheques caducos

Se advirtieron cheques caducos que se
presentan como cheques girados y no cobrados en la conciliacion bancaria, por la
suma de $ 36.229, situacién que vulnera lo estipulado en el oficio circular N° 60.820
de 2005, de la Contraloria General de la Republica, puesto que no se han incorporado
contablemente a las cuentas de disponibilidades los valores de los cheques que no
han sido cobrados dentro de los plazos legales, con el reconocimiento simultaneo del
pasivo por concepto de cheques caducos.

Asimismo, transgrede lo establecido por el
oficio de la Contraloria General de la Republica N° 36.640, de 2007, sobre
Procedimientos Contables para el Sector Municipal, procedimiento K-03, el cual
dispone que los cheques girados y no cobrados dentro de los plazos legales
establecidos, originardn una regularizacion en las disponibilidades y un
reconocimiento de la obligacion en la cuenta 21601, “Documentos Caducados”.
Ademas, sefiala que en el evento que no se hagan efectivas las obligaciones de pago
y se produzca su prescripcion legal, los valores deben reconocerse como Ingresos
Propios en las cuentas de Deudores Presupuestarios correspondientes.

El municipio de La Higuera sefala en su
respuesta, que los cheques caducados seran reintegrados segin procedimientos
contables y para posteriormente ser remitidos para ser entregados a sus beneficiarios,
a la brevedad posible.

La ejecucién de las medidas adoptadas por
esa entidad edilicia seran verificadas en fiscalizacion de seguimiento que efectle esta
Contraloria Regional.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de La Higuera, ha aportado
antecedentes, e iniciado acciones que han permitido salvar parte de situaciones
planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 15, de 2013.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen, se deberan adoptar medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento a
las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima
necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En cuanto al acapite |, numeral 1.1,
sobre cobro de derechos de aseo sin una ordenanza que los fije, se debera, durante el
transcurso del presente ano confeccionar, aprobar y poner en funcionamiento la
Ordenanza Municipal sobre Condiciones Generales para Determinar Tarifas de Aseo,
Exenciones Totales y Parciales, de acuerdo a lo reglado en la Ley Organica

\\\P\\ (q%}nstitucional de Municipalidades y en la Ley de Rentas Municipales.

"x__/j
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2. Respecto a lo observado en el acapite |
numeral 1.3, referido a la ausencia de respaldo que sustente el calculo efectuado para
el pago anual de patentes CIPA, se debera instruir formalmente el procedimiento que
se establezca para el efecto, con el objeto de normar en orden secuencial los
procesos a seguir en la determinacién del monto de la patente a pagar.

3. Sobre la observacién contenida en el
acapite |, numeral 1.4, relacionada con la ausencia de verificacién de contribuyentes
activos del Servicio de Impuestos Internos con el maestro de roles por patentes CIPA,
se deberd analizar cada unc de los casos, que en promedio representaron sobre un
70% de los contribuyentes con capital propio informados por el Servicio de Impuestos
Internos y que no formaban parte del catastro de contribuyentes activos con patentes
CIPA, con el objeto de enrolar a contribuyentes que habiendo iniciado actividades
estan ejerciendo efectivamente una actividad gravada con la Ley de Rentas
Municipales.

4. En cuanto a lo indicado en el acapite |,
numeral 1.7, referente a la inexistencia de un catastro de contribuyentes morosos, se
debera establecer en el mas breve plazo el registro con todos los contribuyentes que
ejercen una actividad econémica en los términos regulados por la Ley de Rentas
Municipales, enrolados o no a la fecha de este informe, con el objeto de garantizar la
percepcién de los ingresos en arcas municipales por el ejercicio de toda profesion,
oficio, industria, comercio, arte o cualquier actividad lucrativa prevista en la normativa
aplicable sobre la materia.

5. En relacion con lo sefalado en el
acapite |, numerales 1.10, 1.12 y 2.4, referidos a carpetas individuales de solicitud de
patentes definitivas y provisorias con antecedentes incompletos, se debera
implementar archivos con la totalidad de los antecedentes que dieron origen al
otorgamiento y a las modificaciones de las patentes CIPA, al archivo de los
certificados de distribucion de capital propio inicial, cuando cormresponde, y a los
permisos provisorios aprobados, en el plazo que se impuso esa entidad edilicia para
ello, esto es, al 30 de septiembre de 2013.

Respecto a la certificacion del requisito de
emplazamiento exigido en la Ley de Rentas Municipales, se deberéan adoptar las
medidas que sean necesarias para contar con un instrumente de planificacion zonal,
ya sea un Plano Regulador o bien una ordenanza que asi lo establezca.

6. Sobre lo observado en el acapite |,
numeral 1.11, respecto de las patentes profesionales no reconocidas entre roles
vigentes, ese municipio debera regularizar la situacion de morosidad que data desde

\Q ﬁal 2009, de los profesionales que no estaban incluidos en el catastro de roles vigentes
x\ ¥ 13 la fecha de la auditoria.
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7. En cuanto a lo indicado en el acéapite |,
N° 1.13, denominado como falta de informacion pertinente para ubicar a los
contribuyentes, derivado del trabajo efectuado en terreno donde se obtuvo un registro
fotografico de 11 lugares en los que se publicitaba el ofrecimiento de camping,
cabafias, alojamientos, arriendos, departamentos, entre otros, de los cuales la
Municipalidad de La Higuera no proporcioné antecedentes sobre la pertinencia de la
realizacion de esas actividades econémicas de conformidad a lo estipulado en la Ley
de Rentas Municipales, se debera, mediante los mecanismos de fiscalizacion,
establecer si las actividades desarrolladas estan gravadas por la Ley de Rentas
Municipales y efectuar las gestiones pertinentes de cobranza, si procediera.

8. En lo relacionado con la observacién
del acapite |, numeral 2.1, sobre la inexistencia de un sistema para controlar las
patentes provisorias, se debera, en el mas breve plazo, crear procedimientos
sistematizados que permitan registrar su otorgamiento, toda vez que la ausencia de
control ha facilitado la existencia de irregularidades y la falta de percepcion de
ingresos en los términos regulados por la Ley de Rentas Municipales para aquellos
contribuyentes que ejerzan una actividad econémica gravada.

9. En cuando a lo observado en el acapite
I, numeral 2.2, sobre ausencia de controles logicos en el sistema de contabilidad que
permitieron la emision de los mismos numeros de folios de érdenes de ingresos en
mas de una ocasion, debera solicitarse a la empresa proveedora de la aplicacion
computacional la implementacion de controles de validacion de la informacion.

10. Respecto del acapite |, numeral 3.1,
sobre falta de visaciones de los decretos de pago por aportes al Fondo Comun
Municipal, se debera arbitrar las medidas administrativas formales para exigir a todos
los funcionarios vinculados con las autorizaciones de pagos que deben firmar dicho
instrumento en forma previa al pago que comresponda. Asimismo, se deberan visar
todos los decretos de pago indicados en el cuerpo del informe.

11.  En cuanto al acapite Il, numerales 1.1y
1.2, sobre cobros de patentes CIPA, ese municipio debera arbitrar medidas
formalmente establecidas para evitar cobros excesivos a aquellos contribuyentes que
solicitan ampliacién de giro de la actividad econdémica que desarrollan, en los términos
estipulados en el articulo 24 de la Ley de Rentas Municipales, como asimismo, por
aquellas recaudaciones al margen de lo estipulado en la normativa vigente sobre la
materia.

Asimismo, correspondera que realice un
estudio de los roles de patentes autorizados y vigentes para determinar los
contribuyentes con ampliaciones de giro a los que debe restituirseles las sumas
indebidamente percibidas, teniendo presente los plazos de prescripcion contemplados
en el articulo 2.515 del Cédigo Civil y efectuar las regularizaciones administrativas y
] \g ntables que correspondan en cada circunstancia.

W 5’
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12. Sobre la observacion contenida en el
acapite Il, numeral 1.3, relacionada con la diferencia en el valor a cobrar por patente
de alcohol, esa entidad edilicia debera remitir a esta Sede de Control los antecedentes
que demuestren las regularizaciones administrativas y contables, por los cobros
indebidos.

14. En cuanto a lo indicado en el acapite I,
numeral 1.4, referente al otorgamiento de patentes de alcohol sin local fisico, debera
hacerse efectiva la responsabilidad de los hechos de acuerdo al titulo Il "De las
sanciones y procedimientos” de la Ley de Alcoholes.

15. En relacidbn con lo sefaladc en el
acapite I, numerales 1.5 y 3.2, referidos a los incumplimientos de procedimientos
contables C-06, C-02 y C-04 sobre patentes municipales enroladas, derechos de aseo
Yy propaganda, con pagos semestrales; sobre la contabilizacion de los permisos de
circulacion y sobre los aportes al Fondo Comin Municipal, respecto del
reconocimiento del principio de devengado establecido por la Contraloria General de
la Replblica a través del Manual de Procedimientos Contables para el Sector
Municipal mediante el oficio N° 36.640, de 2007, se debera solicitar a la empresa
proveedora de la aplicacion computacional que realice las modificaciones que sean
pertinentes con el objeto de acatar las instrucciones impartidas sobre la materia por
este Organo de Control.

16. Sobre lo observado en el acapite I,
numeral 1.6, respecto de la doble emisién de ordenes de ingreso por patentes de
alcohol, corresponde que ese municipio realice los ajustes contables y administrativos
por los cobros duplicados de patentes, considerando ademas, la devoluciéon de los
fondos a los afectados.

17. En cuanto a lo indicado en el acapite Il,
N° 1.7, denominado como limitacién para probar que los ingresos percibidos fueron
depositados en arcas municipales, la Municipalidad de La Higuera debera acreditar
documentalmente que las recaudaciones por concepto de patentes CIPA fueron
depositadas integramente en arcas municipales.

18. Respecto a lo indicado en el acapite I,
numeral 1.8, sobre limitaciéon para probar la integridad de los folios de ingresos, ese
municipio debera proporcionar informacién suficiente que permita probar la integridad
de los comprobantes de ingresos contables emitidos para un periodo determinado.

19. En lo relacionado con la observacion
del acapite I, numeral 1.9, sobre las observaciones de las validaciones en terreno,

respecto del contribuyente || s< dcbera proporcionar el decreto

alcaldicio N° 2.608, de 20 de julio del afio en curso que hubiese regularizado la

\\ ) @Iicitud del contribuyente de dejar sin efecto el giro comercial d<jjj G
&

40




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Asimismo, en relacion con el contribuyente
B o< 2 la fecha cuenta con patente para [ ccberd
informar si corresponde que efectiie una ampliacién de su giro comercial para instalar
en el mismo espacio fisico || . con sujecién al ordenamiento juridico que
rige sobre la materia.

20. En cuando a lo observado en el acapite
Il, numeral 1.10, sobre el limite de las patentes de alcoholes, ese municipio debera
demostrar que el exceso de 13 patentes de alcoholes por sobre las autorizadas por el
Intendente Regional de Coquimbo en octubre de 2008, fue generado con antelacion
de la entrada en vigencia de la ley N° 15.925.

21. En cuanto a lo indicado en el acapite |l,
numeral 2.1, sobre cobros de patentes provisorias en defecto, ocasionado por la
aplicacion de una tasa inferior a la correspondiente a la actividad lucrativa que se
estaba autorizando de conformidad a lo estipulado en la Ordenanza Local N° 2 sobre
Derechos Municipales por Permisos, Concesiones y Servicios de esa entidad edilicia,
deberan acreditarse los ajustes contables y administrativos que resulten de la revision
de los cobros efectuados sobre la materia, entre los anos 2011 y lo que va corrido dei
2013. Asimismo debera solicitar el cobro respectivo de los valores involucrados.

22. Respecto del acapite |l, numerales 2.2
y 2.3, sobre otorgamiento de patentes provisorias por sobre el plazo legal, se debera
decretar la clausura de los locales que se encuentren desarrollando una actividad
econdmica con permisos provisorios vencidos de conformidad a los plazos asignados
para esos efectos en la Ley de Rentas Municipales, procedimientos que deberan ser
puestos en conocimiento de esta Contraloria Regional.

Asimismo, en cuanto a la ausencia de
fiscalizacion y seguimiento, debera arbitrar las gestiones y diligencias comprometidas,
en el sentido de actualizar el catastro de contribuyentes con patentes provisorias.

23. En cuanto al acapite ll, numeral 2.4,

sobre el ejercicio de una actividad comercial sin patente, ejercida por la contribuyente

, le corresponde a ese municipio establecer las

responsabilidades administrativas de los funcionarios municipales que no resolvieron
formalmente la solicitud de patente por parte de la contribuyente.

Asimismo, debera fiscalizar en terreno si la
solicitante aludida cumple a la fecha con los requisitos para obtener la autorizacion

para sjercer Ia actidad econdmica de | N 1 §
I con suiccion al ordenamiento juridico. Con todo, si a la luz de

los hechos investigados fuere pertinente poner los antecedentes en conocimiento del
3 a\]uzgado de Policia Local, debera realizarse tal gestion a la brevedad.
M

N
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25. Respecto a lo observado en el acapite
Il numeral 3.1, referido al pago de intereses, reajustes y multas por pagos fuera de
plazo de los aportes al Fondo Comin Municipal por un total ascendente a $ 746.293,
corresponde a esta Contraloria Regional dar inicio a un juicio de cuentas con el objeto
de restablecer el perjuicio causado al patrimonio municipal.

26. Sobre la observacion contenida en el
acapite Il, numeral 3.3, relacionada con el error de imputacién de los intereses,
reajustes y multas, se debera efectuar las regularizaciones que correspondan en las
circunstancias e informar de ello a esta Contraloria Regional.

27. En cuanto a lo indicado en el acapite I,
numeral 4.1, referente al uso de ingresos recibidos por Concepto de Concesiones
Mineras, se debera acreditar documentalmente que los $ 262.659.228 recibidos por la
Municipalidad de La Higuera fueron aplicados en obras materiales, o en servicios y
acciones para satisfacer de modo directo e inmediato una necesidad en favor de los
habitantes de la comuna a través de las areas de Educacién y Salud dependientes
del municipio. Informacién que permitira a esta Contraloria Regional establecer la
pertinencia de iniciar un proceso sumarial para determinar las responsabilidades
administrativas de los funcionarios que permitieron un uso distinto de los fondos a
aquel establecido por la ley N° 19,143, de 1992, del Cédigo de Mineria.

28. En relacién con lo sefalado en el
acapite I, numerales 4.2.1 y 4.2.2, sobre gastos para la adecuacién del estudio del
plan regulador comunal, se debera remitir los certificados de cumplimiento de
obligaciones laborales requeridos para proceder al pago de las facturas por los
servicios contratados a través de la licitacion publica, ID N° 3748-5-LP11. Asimismo,
correspondera que ese municipio demuestre que efectivamente se publicé en el portal
del Mercado Publico el contrato de prestacion de servicios profesionales suscrito con

/2 empresa [N

29. Sobre lo observado en el acapite lll,
numerales 1, 2 y 3, respecto de los registros sin aclarar en la conciliacion bancaria, de
la diferencia en la conciliacion bancaria al 31 de diciembre 2012 y de los cheques
caducos, se debera demostrar con la documentacion sustentante que corresponda en
las circunstancias las regularizaciones administrativas y contables de los errores en el
cobro de cheques por un total ascendente a $ 555.602, como asimismo, por la
diferencia de $ 42.781.290 establecida al cuadrar los saldos contables con los de la
conciliacion bancaria, e igualmente, por los cheques caducos que estan formando
parte de la nomina de cheques girados y no cobrados en la conciliaciéon bancaria al 31

\.de diciembre de 2012.
i

)

42




;@Eﬂ:ﬁﬁﬂiﬁé\-\(ﬂ . ’
l:g/ T W CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
2 CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO

2
ps UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

LY
W
L

“"‘\“{\L:-H . _t-':,-"' 2

\\\-f:?_i a7

Finalmente, la Municipalidad de la Higuera
debera completar, a mas tardar en 60 dias habiles después de haber recibido el
presente informe de auditoria, el anexo N° 19, en el cual debera indicar las medidas
adoptadas para solucionar las observaciones que permanecen pendientes, lo que
sera parte de una auditoria de seguimiento que efectuara, oportunamente, esta

N [C Qontraloria Regional.

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO N° 1

CONTRIBUYENTES DE LA HIGUERA INFORMADOS POR EL SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS CON CAPITAL PROPIO TRIBUTARIO 2011, QUE NO CUENTAN CON UN ROL DE
PATENTE CIPA EN LA MUNICIPALIDAD DE LA HIGUERA
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ANEXO N° 1 (continuacion)
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ANEXO N° 2

CONTRIBUYENTES DE LA HIGUERA INFORMADOS POR SERVICIOS DE IMPUESTOS
INTERNOS CON CAPITAL PROPIO TRIBUTARIO 2012, QUE NO CUENTAN CON UN ROL DE
PATENTE CIPA EN LA MUNICIPALIDAD DE LA HIGUERA
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ANEXO N° 2 {continuacid
| CASA MATRIZ
LA HIGUERA |
[LAHIGUERA |

"LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
'_ LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
'LA HIGUERA
"LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA _
LA HIGUERA |
LA HIGUERA
[LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA _
LA HIGUERA |
'LA HIGUERA ||
LA HIGUERA
LA HIGUERA |
LA HIGUERA ||
l_LA HIGUERA ||
[LA HIGUERA_
'LA HIGUERA
LA HIGUERA

LA HIGUERA

LA HIGUERA

' LA HIGUERA I
LA HIGUERA

LA HIGUERA ||
| LA HIGUERA

LA HIGUERA
[LA 'HIGUERA
JLA HIGUERA
LA HIGUERA |
| LA HIGUERA
LLA HIGUERA

LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA |1
LLA HIGUERA

| LA HIGUERA
+—LA HIGUERA l
LA HIGUERA |1
LA HIGUERA |1
LLA HIGUERA _
LA HIGUERA |+
LA HIGUERA

LA HIGUERA |
[LA HIGUERA 1
M HIGUERA |

HIGUERA
N GUERA

¥ Rﬁft £
g




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 2 (continuacion)

LCASA MATRIZ
LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA

'LA HIGUERA
LA AIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA

LA HIGUERA
LA HIGUERA

LA HIGUERA
'LA HIGUERA
LA HIGUERA

LA HIGUERA

[LA HIGUERA_

LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
'LA HIGUERA
LA HIGUERA

'LA HIGUERA

LA HIGUERA
[LA HIGUERA

rLA HIGUERA
LA HIGUERA

'LA HIGUERA
"LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA

'LA HIGUERA
"LA HIGUERA
}'jL_A HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
"LA HIGUERA
LA HIGUERA
/LA HIGUERA
LA HIGUERA

r_l:itf@ HIGUERA
LA HIGUERA_
LA HIGUERA
LA HIGUERA
' HIGUERA
|LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA
LA HIGUERA

HIGUERA
HIGUERA I




l CASA

MATRIZ
|LA HIGUERA
L

| LA HIGUERA
| LA HIGUERA
| LA HIGUERA

f_LA HIGUERA

LA HIGUERA |

'LA HIGUERA

LA HIGUERA

LA HIGUERA

| LA HIGUERA

_ ALAHIGUERA |

i'-g:l II

(LA HIGUERA |
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ANEXO N° 3
o - - AUSENCIA DE ANTECEDENTES EN CARPETAS DE DE SOLICITUD DE PATENTES INDUSTRIALES . -
- —r e — .._L i
FECHA | TIMBRE | OBSERVACIONES |
SOLICITUD | DOM j __LOCAL'DAD -
| 1) SO|ICItUd de patente sin fecha de emisién ni recepcion. 2) sin informes de ia
, DOM que den cuenta, entre otros, dei cumplimiento del requisito de \
| SIN FECHA. . EL TRAPICHE | emplazamiento segin las normas de zonificacion del plan regulador. 3)
declaracion simple del capital propio inicial o la iniciacion de actividades
presentada ante el servicio de impuestos internos. |
LOS 1) sin documento de solicitud de patente 2) sin informes de la DOM que deT1I
NO NO PAJARITOS cuenta, entre otros, dei cumplimiento del requisito de empiazamiento segun |
las normas de zonificacion dei pian regulador i
1) solicitud de patente sin fecha de emision ni recepcion. 2) sin informes de Iaf
QDA. LOS DOM que den cuenta, entre otros, dei cumplimiento del requisito de
SIN FECHA. | CH O‘ROS emplazamiento segln las normas de zonificacion de! plan regulador. 3)
declaracion simpie del capital propio inicial o Ia iniciacién de actividades
| S S . |presentada ante el servicio de impuestos internos. R
NO NO EL TOFO 1) sin documento de solicitud de patente.
1 1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den
CALETA cuenta, entre otros, del cumpiimiento del requisito de emplazamiento segun
NO NO HORNOS ias normas de zonificacion del plan regulador. 3) sin declaracion simple del
capital propio inicial o la iniciacién de actividades presentada ante el servicio
11— |de impuestos internos.
I | 1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la a DOM que den |
cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun

NO | NO CHUNGUNGO | las normas de zonificacién del plan regulador. 3) sin declaracion simpie del |
| capital propio inicial o Ia iniciacién de actividades presentada ante el servicio
\? | } A | _ s de impuestos internes. 4) sin autorizacién sanitaria. _ N
") i .
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SOLICITUD |

SIN FECHA

SIN FECHA

NO

- ]

I

SIN FECHA |

3
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'ANEXO N° 4
AUSENCIA DE ANTECEDENTES EN CARPETAS DE SOLICITUD DE PATENTES COMERCIALES

LOCALIDAD

LA HIGUERA

CALETA
HORNOS

CALETA
HORNOS

PUNTA

COLORADA

EL RODADO

o2

] 1) solicitud de patente sin fecha de emision ni recepcmn 2) sin informes de la

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Observaciones

1) 1) solicitud de patente sin fecha de emision ni recepmon 2) sin informes de Ia |
DOM que den cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de
emplazamiento segun las normas de zonificacién del plan regulador. 3) sin
autorizacion sanitaria.

DOM que den cuenta, entre otros, del cumplimiento dei requisito de
emplazamiento segun las normas de zonificacion del pian reguiador. 3) sin |
declaracion simpie dei capital propio inicial o la iniciacién de actividades '
Presentada ante el servicio de impuestos internos. ]
1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den
cuenta, entre otros, del cumplimiento dei requisito de emplazamiento segun
las normas de zonificacion del pian regulador. 3) sin declaracion simple del
capital propio iniciai o Ia iniciacién de actividades presentada ante el servicio
de impuestos internos. :

| de ingreso por pago de patente.

1) sin documento de solicitud de patente '2) sin informes ¢ de la DOM que den |
cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun
las normas de zonificacion del plan regulador. 3) declaracidn simple de!
capital propio inicial o Ia iniciacion de actividades presentada ante el servicio
de impuestos internos. 4) sin autorizacion sanitaria. 5) sin copia de la orden

' 1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den |
cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun
las normas de zonificacion del pian regulador. 3) sin declaracion simple del
capital propio inicial o la iniciacion de actividades presentada ante el servicio
de impuestos internos. 4) sin autorizacion sanitaria. 5) sin copia de la orden
| de ingreso por pago de patente.
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EXO N° 4 (continuacion)

| S |
|
|

~ FECHA | TIMBRE
 SOLICITUD | DOM

SIN FECHA NO
. TR

23-01-1991

b = — .

NO NO

09-09-1993 Sl

| 20-12-1996 Si
|
SIN FECHA | Sl

{ 44-08-2000 NO

LA HIGUERA

{ OBSERVACIONES
LOCALIDAD

*1) solicitud de patente sin fecha de emision ni recepcion. 2) Sin informes de

|
ia DOM que den cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de ‘
emplazamiento segun las normas de zonificacion del plan regulador. |

CALETA
HORNOS

1) sin declaracion simple del capital propio inicial o [a iniciacion de
actividades presentada ante el servicio de impuestos internes.

EL TRAPICHE

PTA DE
CHOROS

LA HIGUERA

| LOS CHOROS

LA HIGUERA

| PTA DE
 CHOROS

53

1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den

- — —

1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den
cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun
las normas de zonificacion del pian regulador. 3) sin declaracion simple dei
capital propio inicial o la iniciacion de actividades presentada ante el servicio
de |mpuestos internos. 4) sin autorizacién sanitaria. 1
1) sin declaracion simple del capital propio inicial o a i inictacion de
actividades presentada ante el servicio de impuestos internos. 2} sin copia de |
l2 orden de ingreso por pago de patente.

cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento seguin
| las normas de zonificacién del pian regulador. 3) sin declaracién simple del
' capltal propio lmcual ola |n|ciacion de actividades presentada ante el servicio |

1) sin declaracuon sumple del capltal propio |n|c1a| o la iniciacion de
actlwdades presentada ante el servicio de |mpuestos mternos

1) sollcutud de patente sin fecha de emision ni recepcion. 2) sin fecha de
informe de visita a terreno por la DOM (reverso de solicitud de patente).

1) reverso de la sollmtud de patente para fecha de inspeccién de la DOM sin
informacion.
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ANEXO N° 4 (continuacion)

_-FECHA | TIMBR T ] OBSERVACIONES
| SOLICITUD | DOM JLOGAtBAO )} _ . B
22.01-2003 NO PTA DE 1) sin declaracion simple del capital propio inicial o ia iniciacién de
CHOROS actividades presentada ante el servicio de impuestos internos.

1) sin documento de solicitud de patente. 2) sin informes de la DOM que den
cuenta, entre otros, del cumplimiento del requisito de emplazamiento segun
PTA DE las normas de zonificacion dei plan reguiador. 3) sin declaracién simple del
CHOROS capital propio inicial o la iniciacién de actividades presentada ante ei servicio
de impuestos internos. 4) sin autorizacién sanitaria. 5) sin copia de la orden
\ |deingreso por pago de patente. —
1) sin declaracion simple del capital propio inicial o |a iniciacién de

LOS CHOROS | actividades presentada ante el servicio de impuestos internos. 2) sin copia de |
la orden de ingreso por pago de patente.

NO NO

17-02-2003 Sl

+.

14-02-2006 NO EL TOFO j) reverso de la solicitud de patente para fecha de inspeccion de la DOM sin
L | : y_.___ linformaciop. —
nov-07 | NO CALETA 1) reverso de la solicitud de patente para fecha de inspeccion de ia DOM sin
' SN HORNOS informacién. - ]
12-09-2008 | S| CALETA 1) reverso de la solicitud de patente para fecha de inspeccién de la DOM sin
g {HORNOS __ linformacion. =~~~ ]
06-01-2010 ‘[ Sl EL TRAPICHE | 1) sin copia de la orden de ingreso por pago de patente. B
11-04-2012 S| [PUNTA DE 1} sin documento de solicitud de patente. 2) sin copia de la orden de ingreso
- _ _ | CHOROS | por pago de patente. e =
]‘ CALETA 1) sin declaracion simple del capital propio inicial o Ia iniciacién de
6-05-2012 NO HORNOS actividades presentada ante el servicio de impuestos internos. 2) sin
ot h . | | | autorizacion sanitaria.

W



NO

NO

NO

i DOM

FECHA . TIMBRE
. SOLICITUD

NA

NA

NA
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ANEXQ N° 5

~ AUSENCIA DE ANTECEDENTES EN CARPETAS DE SOLICITUD DE PATENTES MICROEMPRESA FAMILIAR

SOLICITUD DE PATENTE

LOCALIDAD

LA HIGUERA

OBSERVACIONES

1) sin documento de solicitud de patente

PUNTA DE
CHOROS

1) sin documento de solicitud de patente

LA HIGUERA

1) sin documento de solicitud de patente

[PUNTA
COLORADA

| CALETA
| HORNOS
| CALETA

lHORNOS

|
| LOS CHOROS

1'1) sin documento de solicitud de patente. 2) no se ubican en la carpeta ias

12012 ni del primer semestre de 2013.

1) sin documento de solicitud de patente

1) sin documento de solicitud de patente

ordenes de ingreso por el pago de las patentes del segundo semestre de

1) sin documento de solicitud de patente

_1)“sin documénto'de.salicftﬁa—e ;.Jatent'é.HZ)- sin copia de la orden de ingreso

CHUNGUNGO

. —
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por pago de patente.
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ANEXO N° 6
FALTA DOCUMENTACION PARA RENOVACION DE PATENTES DE ALCOHOL:

SIN DECLARACION JURADA Y CERTIFICADO ANTECEDENTES
e g = - T T
-8 o| . TIPO
| N° |ROLN°| RUTN LOCALIDAD | PATENTE GIRO
1 HIGUERA ALCOHOL |Deposito de alcoholes |
2 ALETA HORNOS [ALCOHOL |[Restaurant |
3 UEBRADA HONDA |ALCOHOL |Restaurant |
4 ALETA HORNOS__ |ALCOHOL |Restaurant ]
5 OS CHOROS ALCOHOL |Expendio de cervezas |
6 LA HIGUERA ALCOHOL |Expendio de cervezas ___:
7 LOS CHOROS ALCOHOL |Expendio de cervezas |
8 PUNTA COLORADA |ALCOHOL |Expendio de cervezas |
9 CALETA HORNOS  |ALCOHOL |Expendio de cervezas
L‘l 0 CHUNGUNGO ALCOHOL |Deposito de alcoholes
A1 LA HIGUERA ALCOHOL |Depésito de alcoholes |
2 LOS CHOROS ALCOHOL |Mini-mercado 1
13 CALETA HORNOS  |ALCOHOL |Restaurant !
14 CHUNGUNGO ALCOHOL |Expendio de cervezas __:
15 CALETA HORNOS |JALCOHOL |Restaurant ]
16 CALETA HORNOS  |ALCOHOL |Restaurant ] Ml
[17 LA HIGUERA ALCOHOL |Expendio de cervezas .
18 PUNTA CHOROS ALCOHOL |Depésito de alcoholes 1
19 LA HIGUERA ALCOHOL |Expendio de cervezas |
20 LOS CHOROS ALCOHOL |Expendio de cervezas |
21 EL TRAPICHE ALCOHOL |Deposito de alcoholes |
2 LA HIGUERA ALCOHOL |Mini-mercado b
CHUNGUNGO ALCOHOL |Expendio de cervezas :
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ANEXO N° 7
SOLICITUD DE ACREDITACION DE PATENTE O PERMISO PROVISORIO

CASO N° 1

CASO N° 2
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CASON° 3
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ANEXO N° 7 (continuacion)
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CASO N° 4




CASON° 5
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ANEXO N° 7 (continuacién)
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ANEXO N° 7 (continuacion)

CASON°6

CASO N° 7
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ANEXO N° 7 (continuacion)

ASO N° 8
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ANEXO N° 7 (continuacién)

CASON®°9

CASON° 10
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, ANEXO N° 8
'DEL MODULO DE PATENTES DEL SISTEMA COMPUTACIONAL

INGRESO (EN"TlDA—BRDEN DE INGRESO (EMITIDA POR' T e —_——— —
PATENTE) | TESORERIA)

MONTO FOLIO OBSERVACION
FECHA |PATENTE TESORERIA FECHA | MONTO $

3
12-07-11 45.000 4758 12-07-11 45.000El modulo de patentes comerciales del
‘ istema contable, permitio al encargado d

patentes comerciales emitir en mas de un
oportunidad con distintas fechas la orden

02-08-11 45.000 NO EXISTE NO INO EXISTE de ingreso generada para pago de la

EXISTE patente provisoria. Sin embargo, tesoreri
_ recaudd fondos en una sola oportunidad. 1
05-12-11 34.944 8.251 22-11-11 34.944F| ingreso efectivo en tesoreria para el folio
(693) 693 se produjo el 22-11-11, sin embargo

en la seccion de patentes se emitid con
posterioridad, esto es, 05-12-11
nuevamente el folio 693, situacién que el
sistema computacional debi6 advertir e
impedir que se emitiera nuevamente un
I S I __ folio ya pagade. 23 e
03-08-11 33.880 113 27-01-11 33.8804Al igual que lo sefalado para el caso
{(151) precedente de sociedad explotadora
minera Ltda., la seccion de patentes emitié |
a través del sistema contable el folio 151 el
03-08-11, en circunstancia gue ya habia

) (PO : T S Isido pagado en tesoreria el 27-01-11.
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ANEXON° 9
AUSENCIA DE ANTECEDENTES EN CARPETAS DE SOLICITUD DE PATENTES PROVISORIAS

FECHA OBSERVACIONES

SOLICITUD

-
| LOCALIDAD
[ SINFECHA

PUNTA DE 1) sin informes de la DOM que den cuenta, entre otros, del |
CHOROS cumplimiento del requisito de emplazamiento segun las normas
de zonificacion del plan regulador. Solo un timbre de 2011 en el _
______\formulario de solicitud. ] - - '
PUNTA DE 1) no est en la carpeta la resolucion sanitaria que autoriza el
CHOROS desarrollo de la actividad econémica, en subsidio se proporcmno
posteriormente un certificado de la seremi de salud region de
Coquimbo que indica que el contribuyente estd registrado con
una resolucion sanitaria para cabafas de hospedaje en la misma
{ localidad y direccion desde el afio 2005. [
2) sin informe de la DOM que den cuenta, entre otros, del !
cumplimiento del requisito de emplazamiento segun las normas |
— A
|

|
.

- 04-07-2012

|
|
|
|
|
|

s ~_______ |dezonificacién delplanregulador.
01-08-2011 PUNTA DE 1) sin informe de la DOM gue den cuenta, entre otros, del

CHOROS cumplimiento del requisito de emplazamiento segun las normas
de zonificacion del plan regulador.

31-08-2012 PUNTA DE . 1) noestaen lac carpeta la resolucion sanitaria ¢ que autoriza el -I

CHOROS | desarrollo de la actividad econémica. |
2) sin informe de la DOM que den cuenta, entre otros, del

cumplimiento del requisito de emplazamiento segtn las normas |

| de zonificacién del plan regulador.
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ANEXO N° 10
CONTRIBUYENTES CON PATENTES COBRADAS EN EXCESO

|
crisi | PETENTE | paTENTE A AR PIERENCIA
PATENTE | 2011 AR PAGAR 50% | FACTOR .
$ uotro |, 0% | aupiToRia | REAJUSTE | _ CUOTA | AUDITORIA
TeROERD | AUDITORIA : ENERO 2012 | COBRADA EN
(1 UTM) J AUDITORIAS | EXCESO $
T —_— e e _¢
50.558| NO 38.173 19.087| 1,018 19.430 31.129
22518 NO 38173 19.087, 1,018 19 430 3.088
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ANEXO N° 11
FRECUENCIA DE DEPOSITOS INSUFICIENTE
111-01-00-000-000-000

I L CAJA
FECHA | DE$BE HASI?ER f SA;DO | GLOSA |
| " MOVIMIENTOS PARCIALES DE MARZO 2012 |
14/03/12 - - 4.571.320 | SALDO
- 15/03/12 566.974 ) 5.138.294 | INGRESOS DIA 15-03-2012 |
15/03/12 - 62.970 5.075.324 | DEPOSITOS DIA |
16/03/12 1.120.437 - 6.195.761 | INGRESOS DIA 16-03-2012 |
| 16/03/12 - 34.659 6.161.102 | DEPOSITOS DIA
19/03/12 447.253 - 6.608.355 | INGRESOS DIA 19-03-2012
20/03/12 808.107 - 7.416.462 | INGRESOS DIA 20-03-2012
20/03/12 -/ 1.051.388 6.365.074 | DEPOSITAS DIA
21/03/12 538.940 -| __6.904.014|INGRESOS DIA 21-03-2012
| 21/03/12 - 105.434|  6.798.580 | DEPOSITOS DIA ]
22/03/12 1.014.895 - 7.813.475[INGRESOS DIA 22-03-2012 |
22/03/12 - 509.066 7.214.409 | DEPOSITOS DIA |
23/03/12 | 46.139.836 -|  53.354.245 [ INGRESQS DIA 23-03-2012 |
23/03/12 | -] 19.948.896]| 33.405.349 | DEPOSITOS DIA |
| 24/03/12 | 40.898 -| 33.446.247 | INGRESOS DIA 24-03-2012 |
26/03/12 | 74.366.939 -] 107.813.186 | INGRESOS DIA 26-03-2012 |
| 26/03/12 -| 72.460.993| 35.352.193| DEPOSITOS DIA
' 27/03/12 2.318.759 -| 37.670.952 | INGRESOS DIA 27-03-2012 |
- 27/03/12 - 748.048| 36.922.904 | DEPOSITOS DIA i
| 28/03/12 |  12.584.242 -| 49.507.146 [INGRESOS DIA 28-03-2012 |
| 28/03/12 | - 799.508| 48.707.638 [ DEPGOSITOS DIA
| 29/03/12 4.511.026 -| 53.218.664 | INGRESOS DIA 29-03-2012 ;
29/03/12 -] 25.760.972| 27.457.692 | DEPOSITOS DIA |
25.787.756 | SALDOS PROMEDIOS
MOVIMIENTOS PARCIALES DE ABRIL 2012
02/04/12 | 69.248.493 -] 82.310.007 [ INGRESOS DIA 02-04-2012
| 03/04/12 2.694.098 -| _ 85.004.105| INGRESOS DIA 03-04-2012
- 03/04/12 -| 60.933.226| 24.070.879| DEPOSITOS DIA
04/04/12 185.154 -1 24.256.033 | INGRESOS DIA 04-04-2012
' 04/04/12 - 346.104 | 23.909.929 | DEPOSITOS DIA |
' 05/04/12 | 33.168.613 -] 57.078.542|INGRESOS DIA 05-04-2012
_05/04/12 -{ 34.469.832| 22.608.710 | DEPOSITOS DIA _j
| 09/04/12 1.366.181 -] 23.974.891|INGRESOS DIA 08-04-2012 |
| 09/04/12 - 500.883| 23.465.008 | DEPOSITOS DIA A
10/04/12 9.458.558 -] 32.823.566 | INGRESOS DIA 10-04-2012 |
10/04/12 -] 23.283.390 9.640.176 | DEPOSITOS DIA |
(11/04/12 | 4.719.077 -1 14.359.253 | INGRESOS DIA 11-04-2012 |
L 11/04/112 ] -|  4.533.972 9.825.281 | DEPOSITOS DIA ]
12/04/12°| 14.708.135] -|__24.533.416 | INGRESOS DIA 12-04-2012 |
- 12/04/12 -] 16.218.940 8.314.476 | DEPOSITOS DIA |
13/04/12 | 11.699.191 -, 20.013.667 | INGRESOS DIA 13-04-2012 |
|.13/04/12 | -|_11.673.857 8.339.810 | DEPOSITOS DIA |
| 16/04/12 255.985 - 8.595.795 | INGRESOS DIA 16-04-2012 |
' 16/04/12 - 86.341 8.508.454 | DEPOSITOS DIA i
17/04/12 728.780 - 9.238.234 [ INGRESOS DIA 17-04-2012
18/04/12 | 13.541.912 -1 22.780.146 [ INGRESOS DIA 18-04-2012
25.892.923 | SALDOS PROMEDIOS
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ANEXO N° 12
NO LOCALIDAD DE PUNTA DE CHOROS

RESULTADO DE LA VISITA I CONCLUSION

El duefio sefala que informé a | La carpeta del '
la seccién de patentes de la contribuyente no
municipalidad que el giro de | contaba con
saldon de pool habia sido informacién al
eliminado. i respecto. |
a cuota de | Contribuyente con
julio de se pago en sus pagos de
agosto y se cobré el interés por I patentes en orden.
retraso en el pago
correspondiente. ,
Contribuyente con patentes | Contribuyente con
comercial y de alcoholes. sus pagos de
| patentes en orden. |
' Contribuyente con

i ntrevistado el yerno de 'sus pagos de
|dueﬁo. Local con comercial y | patentes en orden.
| de alcoholes. .
Contribuyente con patentes | Contribuyente con
comercial y de alcoholes. | sus pagos de

| | patentes en orden.

Patente solicitada hace mas de | Contribuyente con
diez afio. | sus pagos de i
i patentes en orden.

.

| Contribuyente
. Entrevista con la persona | cuenta solo con
encargada de las cabaiias y de | patente comercial
| atender a los clientes. El | para cabafias de
administrador estaba con sus Iturismo. pero

Idias de descanso. | ademas ejerce el
, giro de restaurante

para el cual no ha
| | solicitado patente. |

Camping sin personas ubicado |
2 aco o (NN
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FECHA
SOLICITUD

13-12-2011

27-01-2011

01-08-2011

15 11-2011

-

t

304.188]

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 13

ORDEN DE INGRESO (EMITIDA |

DISCREPANCIA EN EL COBRO DE PATENTES PROVISORIAS

CALCULO AUDITORIA SEGUN ORDENANZA

_POR TESORERO) [ _

PATENTE | NUTM | e

FOLIO| FECHA | MONTO | PLAZO SEGUN =7

N 8 | ORDENANZA
7.24926-09-2012 17.808| 3 MESES 20% 39.570
5.238 | 24-07-2012 29.765| 5 MESES 20% 39.689
9.404|26-12-2012] _ 18.090( 3 MESES 20% 40.206
388]06-02-2012 17.718] 3 MESES 20% 39.373
4.777/04-07-2012] 29.765| 5 MESES 20% 39.689
8.555 | 13-12-2011 5854 1MES 20% 39.021
113 27-01-2011 33.880| 6MESES | 20% 37.643
5 MESES |

4.758 | 12-07-2011 45.000 ¢ . DIAs 20% 38.441
8.25122-11-2011 34.944| 6 MESES 20% 38.827
3761]08-052012] 35682 6MESES |  20% | 39.649
7.797]05-10-2012] 35682 6 MESES 20% | 39.649
_ 87.534] S R
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ACTIVIDAD

DIFEREN-
CIA
$

—_— e ——

— —— ]

OBSERVACION

5.934

Se aplico un 15%.

9.924

Se aplicé un 15%.

6.034

Se aplicé un 15%.

5.906

Se aplicod un 15%.

9.924

Se aplico un 15%. |

1.950

11.292

1.129

11.648

Se aplico un 15%.

Se aplicé un 15%.

Se aplicé un 15%.

7| Se aplicé un 15%. |

7] Se aplicé un 15%. |
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\\:& 1? CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
N, UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
ANEXO N° 14
PLAZO DE OTORGAMIENTO DE PATENTES PROVISORIAS
soucwuo DE PATENTE i ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERO)
| eeema | FECHA | ' l h -

FECHA | - FOLIO MONTO | OTROS |
eI TlglghF;E NOMBRE PROPOSITO | LOCALIDAD | 1-creria | FECHA A DATOS
SIN 1 o6-10- 'PUNTADE | 7.249 |26:09-2012| 17.808|VALIDA3

2011 CHOROS MESES.
26-06-2012| 28-06- 'EL 5238 | 24-07-2012] 29.765| VALIDO 5 |
2012 TRAPICHE | MESES.
|
13122011 1312+ [EL | 8555 [13-12-2011|  5.854|VIGENCIA
2011 TRAPICHE 1 MES.
|
|
[
|

70

OBSERVACION

El contribuyente no ha renovado
la patente provisoria y no ha
habido fiscalizacién de la

. municipalidad |
El contribuyente no ha renovado
la patente provisoria y no ha
' habido fiscalizacién de la
municipalidad

1) contribuyente solo solicitd
patente provisoria por 1 mes en
diciembre de 2011. 2) en la web
de Sl el contribuyente inicid
actividades el afio 2006 y
mantiene vigentes los giros de
“Fabricacién de otros productos
elaboracion de metal N.C.P.",

| "mantenimiento y reparacion de
vehiculos automotores" y "ofras
actividades de servicios
|personales N.C.P".
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FECHA
SOLICITUD

04-07-2012

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

SOLICITUD DE PATENTE

"FECHA |
TIMBRE |

boMm |

|
r

04-07-
2012

NOMBRE

S 4

|
|
|

PROPOSITO

ANEXO N° 14 (continuacion)

—

|

PUNTA DE
CHOROS

LOCALIDAD ‘

FOLIO

71

TESORER”l FECHA
|
's

388 | 06-02-2012

I S

4.777 | 04-07-2012

9.404 | 26-12-2012

ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERO)

e

| MONTO

3

T

OTROS
DATOS

I
0OBS

17.718

VALIDO 3
MESES.

1) contribuyente con resolucién
sanitaria desde 2005.

2) durante el aiio 2012 se solicitd
una patente provisoria en tres
ocasiones, pero en forma
discontinua con una laguna de

18.090

VALIDO 5

MESES.

VALIDA 3
MESES.

dos meses entre la primera y
segunda de ellas.

{ 3) considerando los periodos que
| abarcan las tres solicitudes de
patentes provisorias, la
municipalidad se excedid en el
plazo maximo de un ano que

... jestipula la ley de rentas

municipales en su articulo 26.

4) a la fecha de la auditoria no se
' ha regularizado la situacion de
! contribuyente, el que mantiene
operativas las cabanas de

hospedaje.
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ANEXO N° 14 (continuacion)

SOLICITUD DE PATENTE ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERO)
- TR T T 1= : TR 2T T - e SR L
FECHA : FOLIO MONTON| OTROS
SOLICITUDl TlgﬂgIGE NOMBRE PROPOSITO | LOCALIDAD TESORERIA FECHA $ DATOS OBS
27-01-2011 l\ 27-01- LOS I 113 27-01-2011|  33.880| Vigencia 6 | 1) contribuyente solo solicitd B
2011 CHOROS i meses. patente provisoria por 8 meses en
[ Res julio de 2011. 2) en la web de S|
! , : sanitaria | el contribuyente inicid actividades |
l | valida el aino 2010 y mantiene vigentes
l | hasta 27- |los giros de "restaurante y
| _ 07-11 "establecimientos de comida
‘ | | rapida (bares, fuentes de soda,
E— S ) SRR e elaterias)”. = ==
01-08-2011| 12-07- PUNTA DE 4758 12-07-2011 49.631 Valido 1) en julio de 2011 se le otorgé al
| 2011 CHOROS hasta 31- | contribuyente una patente
; 12-11, en | provisoria vigente hasta el 31 de
| | espera diciembre de ese afio. 2) el
| obtencion | contribuyente inicid actividades |
‘ | patente ante el servicio de impuestos
‘ 5 ! definitiva | internos el afio 2009, los giros
! ’ actualmente vigentes
il 5] ' corresponden a "hoteles” y |
' sl ] | | SR O (o el ____|'restaurantes”. J

12
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ANEXO N° 14 (continuacién)

SOLICITUD DE PATENTE

ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERO)

—

- : T O e TETSRry s SRS
| FECHA | : FOLIO | MONTO | OTROS
SOLICITUD TIBAOB[\F;E NOMBRE PROPOSITO | LOCALIDAD TESORERIA FECHA $ DATOS OBS
15-11-2011 f 15-11- QUEBRADA 8.251 22-11-2011 34.944 | Vigencia 6 | 1) en noviembre de 2011 se le
| 2011 LOS i meses. otorgd al contribuyente una patente
l I CHOROS Valido provisoria por seis meses.
i hasta el 2} el contribuyente inicid actividades
. 22.05-12 | ante el servicio de impuestos
internos el aio 2010. Los giras
‘ s | s dan s o o e . actualmente vigentes corresponden
3.761 08-05-2012 35.682 | Vigencia 6 |a "extraccion de cobre", "transporte
| i meses. de carga por carretera” y "alquiler de
| Valida otros tipos de magquinarias y equipos
| I hasta el N.C.P"
g | 08-11-12 |3) el contribuyente no ha obtenido en
: la municipalidad de la higuera
, ninguna patente definitiva. Asimismo,
| | no se informé sobre otras solicitudes
| 7797 105-10-2012| 35682 Vigencia 6 | 4¢ patentes provisorias. 4} la
| i L municipalidad de la higuera otorgo
| | ) tres patentes provisorias cada una
i fa I . por seis meses, excediéndose del
' | | plazo establecido en la ley de rentas
§L ] i I 1 i __|municipales en su articulo 26.
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| FECHA
SOLICITUD |

| 31-08-2012

FECHA |
TIMBRE |
DOM |

03-09-
2012

NOMBRE

SOLICITUD DE PATENTE

| PROPOSITO | LOCALIDAD

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 14 (continuacion)

I ORDEN DE INGRESO (EMITIDA POR TESORERO)

FOLIO

CHOROS

74

MONTO | OTROS
TESORER|A | FECHA $ DATOS
PUNTADE | No existe i No existe | No existe | No existe

l -

OBS

| 1) solo existe en la carpeta el

{ formulario de solicitud de patente
de agosto de 2012. 2) el
contribuyente no ha pagado
permisos provisorios. 3) en la
DOM se cuenta con un permiso
de edificacion de 05-12-11 y un
certificado de recepcion definitiva
de obras de edificacion de 23-07- |
12, en ambos documentos se
individualiza como propietaria a
dofa paulina Alejandra Roman

{ Albornoz a pesar que

|, situacion

que impidié verificar la
| oportunidad del inicio de
| actividades ante S.1.1.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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ANEXO N° 15
VISITA A TERRENO LOCALIDAD DE PUNTA DE CHOROS

— “ALIDAD ReROROS

NOMBRE ACTIVIDAD I RESULTADO DE LA VISITA CONCLUSION

| Lugar sin personal. Se contactd por teléfono a la duefia pero | Lugar habilitado sin patente

se encontraba de viaje fuera de la comuna. Los definitiva y con patente provisoria |
contribuyentes no mantienen a la vista la direccién de sus vencida. Ver fotos anexo N° 16) '
| negocios, situacion que se replica en todo el pueblo, porque
! ademas las calles no tienen nombre. |
Se ubicd a la encargada del lugar, quien no dispone de Lugar habilitado sin patente
informacion, solo tiene bajo su responsabilidad el talonario de | definitiva y con patente provisoria
boletas de compraventas. Los duefios son de la serena. Los | que excede del afio. Ver fotos
contribuyentes no mantienen a [a vista la direccién de sus anexc N° 16.
negocios, situacién que se replica en todo el pueblo, porgue
ademas las calles no tienen nombre.
Lugar sin personal. Los teléfonos publicados en un letrero del | Lugar habilitado sin patente
camping no fueron respondidos o no estaban habilitados. definitiva y con patente provisoria
Los contribuyentes no mantienen a la vista la direccion de vendida en diciembre de 2011. Ver
sus negocios, situacién que se replica en todo el pueblo, fotos anexo N° 16.

porque ademas las calles no tienen nombre.

Se entrevisto al encargado de las cabafias, que es padre de |

la representante legal de la empresa y ademas, se contactd
| telefonicamente a la representante legal. Los contribuyentes |Lugar habilitado pero sin permiso

| no mantienen a la vista la direccién de sus negocios, provisorio. Ver fotos anexo n® 16. |
| situaciéon que se replica en todo el pueblo, porque ademas
|las calles no tienen nombre.
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ANEXO N° 16

CONTRIBUYENTES CON PATENTES PROVISORIAS
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ANEXO N° 16, (continuacion)
CONTRIBUYENTES CON PATENTES PROVISORIAS

-

Ve
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ANEXO N° 186, (continuacion)
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ANEXO N° 16, (continuacion)
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ANEXO N° 17
CONTRIBUYENTES SIN PATENTES PROVISORIAS NI DEFINITIVA
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ANEXO N° 18
PAGOS FUERA DE PLAZO A LA TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA POR APORTES AL FONDO COMUN MUNICIPAL
PR - R _ e — e - - i
| DECRETO DE PAGO FORMULARIO 10 TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA TOTAL
o R . _ = - $ FONDO OTROE ! E INTERE- INTERESES | Cogéi?ugggg.m
PERIODO | y/engy. | . COMUN (NO  |REAJUS-| "oy | TOTALA REAJUSTE | |\ TERESES Y
N° | FECHA | MONTO$ |RECAUDA-| o\ to | MUNICIPAL | PERMISO | TES | yyyqag | PAGAR MULTAS MULTAS
| CION (215-24-03- | CIRCULA- $ $ $ $
1 090-001) | CION)$
26| 12-01-12 | 3.116.087| dic-11 | 06-01-12| 3.103.448 0f 3.319 9.320{ 3.116.087 12.639| 215-24-03-090-003
168 13-02-12| 2.603.821| ene-12 | 07-02-12| 2.517.439 78.042 552 7.788|  2.603.821 8.340| 215-24-03-090-003
461 17-04-12 | 5882.814| feb-12 |07-03-12 | 5737.827 0| 26812 118.175| 5882.814 144,987 215-24-03-090-003
462| 17-04-12 | 68.653.761| mar-12 | 09-04-12 | 67.523.197| 820901 36.142| 273521 68.653.761 309.663| 215-24-03-090-003
1.157 | 12-09-12 Y 46.763.538| ago-12 | 07-09-12 | 46.629.657 0| 17.264| 116.617| 46.763.538 133.881| 215-24-03-090-001
[ " . — - .
1669 | 16-11-12 { 27.948.067| oct-12 | 09-11-12 | 27.419.944| 391.340| 39.306| 97.477 27.948.067 136.783| 215-24-03-090-001
- s S S AR s N — ST ISR S SR
@J TOTALES 1154.968.088 152.931.512| 1.290.283| 123.395 [_ 622.898| 154.968.088|  746.293
\g —— s e I | R S— e — —ECRT U

81



o —_—

{ i e .

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 19

ESTADO DE OBSERVACIONES DE INFORME FINAL N° 15, DE 2013

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA

MEDIDA

T FOLIOO ]

OBSERVACIONES Y/O |
COMENTARIOS DE LA |
ENTIDAD ’

vi_g_en_tes.

como vigentes.

82

N° DE MATERIA DE LA OBSERVACION SOLICITADA POR IMPLEMENTADA Y SU | NUMERACION
OBSERVACION OBSERVACION CONTRALORIA GENERAL EN INFORME DOCUMENTACION DE | DOCUMENTO
|_ FINAL RESPALDO DE RESPALDO

o Cobro de derechosde [Enviar copia de la Ordenanza Municipal '
.11 aseo sin una ordenanza |aprobada, sobre la designacion de Tarifas de
- que los fije. Aseo, Exenciones Totales y Parciales, - o | |
Ausencia de respaldo que | Remitir el procedimiento formal elaborado, en el
sustente el calculo que se que establezca, una forma secuencial de '
1.3 . .
efectuado para el pago |célculo para el pago de las patentes CIPA, que 5
anual de patentes CIPA. !permita el control y respaldo de estos. '
- N Ausencia de verificacion | Enviar los andlisis efectuados a la base de datos
de contribuyentes activos | del Servicio de impuestos Internos (S.L.I.) vy los
1.11.4 del Servicio de Impuestos | ajustes en el catastro de patentes CIPA, con el
internos con el maestro de | objeto de enrolar a los contribuyentes con inicio
roles por patentes CIPA | de actividades en el S.1.1.
- " TPrevio analisis y estudio, remitir el catastro de e T
Inexistencia de un catastro |todos los contribuyentes que ejerzan una
1.7 de contribuyentes actividad gravada por la ley de Rentas
MOrosos. Municipales. Debiendo establecer la morosidad |
de los mismos.
| Patentes profesionaies no | Enviar los antecedentes de regulacion de las| ‘f ]
i.1.11 reconocidas entre roles | patentes profesionales morosas y no enroladas i
l




N° DE

.1.13

1.2.2

OBSERVACION |

I

- LTS

' MATERIA DE LA
OBSERVACION

|
|
|
| Falta de informacién
pertinente para ubicar a
los contribuyentes.

| Inexistencia de un sistema
| para controlar las patentes
provisorias.

Ausencia de controles
l6gicos en el sistema de
contabilidad.

+
|

Falta de visaciones de los
decretos de pago.

e — —

Certificar, por parte de ia autoridad superior del |

[ Certificar por parte de la autoridad supenor del|

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 19 (Continuacitn)

| REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
i OBSERVACION SOLICITADA POR
i CONTRALORIA GENERAL EN INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

Servicio, las medidas tomadas tendientes a
verificar si las actividades econémicas
observadas se encuentran grabadas por ia Ley de
Rentas Municipales. De ser asi, adjuntar las
gestiones de cobranza realizadas para el
recaudacion de tal tributo, adjuntando copia de los
respectivos comprobantes de mgreso

Municipio, la dictacion e implementacion de
procedimientos formales, que permitan registrar y
controiar ei otorgamiento de patentes CIPA.

por el municipio, para requerir del proveedor de |a
aplicacion informatica, las mejoras al sistema que
mitiguen los errores, como acontecié con la
duplicacion en la numeracion de las ordenes de
mgreso observadas.
iREI’T‘IItII’ las instrucciones impartidas, con el objeto
de que los decretos de pago y sus respaldos, |
cuenten con las firmas vy autOFIZECIOHES|
| correspondlentes
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'informar y respaldar las medidas implementadas|

_|__

I FOLoOO

NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

| OBSERVACIONES Y/O
| COMENTARIOS DE LA ].

ENTIDAD




A

i
w_s:‘f‘*

SEHILE

(RAL

\\\\_\’P_\_ﬁsﬁd

{26043

P ———
N° DE
OBSERVACION
H11y1.2
11.3
115y3.2
-
) e

T
Nt

Diferencia en el valor a

MATERIA DE LA
OBSERVACION

Cobros de patentes CIPA
y Cobros de patentes
CIPA en exceso.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL COQUIMBO

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 19 (Continuacion)

e

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA |
‘ OBSERVACION SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENERAL EN INFORME FINAL

Enviar los ﬁrocedimlentos formales establecidos
para evitar los cobros excesivos a contribuyentes
que requieran ampliacion de giro.

Asimismo remitir el estudio de los roles de
patentes autorizados y vigentes, a los cuales se]
les debe restituir las sumas cobradas‘
lindebidamente. Enviando ademas los pagos
respectivos y los ajustes contables realizados por\
las regulanzacmnes sefialadas.

cobrar por patente de
Lol

incumplimiento de

procedimientos contables.

Doble Orden de Ingreso
en Patentes de Alcohol.

S E—

Remitir los antecedentes respectivos que
demuestren las regularizaciones efectuadas por |
cobros indebidos.

Certificar por parte “de ia autoridad Superior del|
Municipio, las modificaciones efectuadas al|
sistema computacional, dando cumplimiento a los
procedimientos contables estabiecidos por esta
Sede de Control, respecto de los procedimientos‘
contables C-06, C-02 y C-04 sefalados en el oficio

N° 36.640 de 2007, de la Contraloria General de‘

la RepUblica

TRemitir los ajustes contabies de los cobrosi B

duplicados y los comprobantes de pago de la|
| devoluciones pertinentes I
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 RESPALDO

MEDIDA ]
IMPLEMENTADA Y SU
DOCUMENTACION DE| DOCUMENTO

|
|

- FOLIOO |
NUMERACION

DE RESPALDO

OBSERVACIONES Y/O
COMENTARIOS DE LA
ENTIDAD
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ANEXO N° 19 (Continuacion}

I e —_—— —_— _— e — _ — e — — —_———

N MEDIDA | FOUOO '
N° DE | MATERIA DE LA REQUERIMIEN'I:O PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y SU | NUMERACION OBSERVACIONES Y/O |
| OBSERVACION|  OBSERVACION Sl Zaalen (e AN D NS DOCUMENTAGION DE | DOCUMENTO | COMENTARIOS DELA |
N i E ! |
NS (S oot GENERAL ENINFORMEFINAL | RespaLDO | DERESPALDO | SO0
Certificar que las recaudaciones en arca ‘
_l N municipales, por concepto de patentes CIPA, ! |
Limitacién para probar que L . .
. . hayan sido ingresadas a las arcas municipales. '
| los ingresos percibidos . . . !
1.7 . Enviando el correspondiente informe y los '
fueron depositados en . :
. comprobantes de ingresos y cartolas bancarias de
arcas municipales. .
los meses marzo y abril de 2012, que los
~ . |respalan S B R
Enviar copia de! decreto alcaldicio N° 2.606, de 20 -
de julio del afo en curso, que regularice la ‘
Observaciones de las | situacion del contribuyente Salén de Pool. |
ih.1.9 . o . .
!i validaciones en terreno. |Remitir un informe fundado que acredite el E
cumplimiento de los requisitos para otorgar una
. {Remitir ia informacién que acredite que la
i11.10 | Limite de las patentes de |otorgacién de las 13 patentes de alcoholes
| alcoholes. limitadas, ocurrié en forma anterior a la entrada en
oy |vigenciadelaleyN°19920. | 0000 - |
T Certificar e informar por parte de la autoridad |
21 Cobros de patentes Superior del Municipio, el cobro de las patentes
o ‘ provisorias en defecto. Iprovisorias adeudadas desde el afo 2011 a la |
| __[fecha, con los respectivos ajustes contables. | S S l ]
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ANEXO N° 19 (Continuacion)

T Ty S — -

[__”—— - ] . MEDIDA FOLIOO | e _
N° DE | MATERIA DE LA REQUER[MIENTQ PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y SU | NUMERACION l OBSERVACIONES Y/O
OBSERVACION|  OBSERVACION OBSERVACION SOLICITADA POR DOCUMENTACION DE | DOCUMENTO | COMENTARIOS DE LA
O PPN | conRaLoRiA GeNERAL EN INFORME FINAL | " cecprino | peRespaoo|  ENTIOD
Otorg.amlfanto de patentes Certificar la clausura de los locales que se |
provisorias por sobre el - . |
. encuentran desarrollando actividad con permisos |
plazo legal y, ausencia de L .
H22yii.2.3 . p provisorios vencidos. Informar respecto de las
| fiscalizacion y seguimiento . .
medidas adoptadas para actualizar el catastro de
de las patentes otorgadas )
. lcontnbuyentes.
| enformaprovisoria. | _ R S R e ) e o=
3 Enviar el decreto alcaldicio que ordena el
(2.4 . Ejercicio de una actividad | procedimiento disciplinario. Asimismo informar i
i o comercial sin patente. |respecto de la fiscalizacién efectuada por la
' T - |Remitir informe que acredite documentadamente I i
que los $ 262659.228 recibidos por la
Municipalidad de La Higuera fueron aplicados en
obras materiales, o en servicios y acciones para
Uso de ingresos recibidos |satisfacer de modo directoc e inmediato una
4.1 por Concepto de necesidad en favor de los habitantes de Ia |

Concesiones Mineras. {comuna a través de las areas de Educacién y |

Saiud dependientes del municipio, para dar '
!  cumplimiento asi, a lo mencionado en la ey N°| ' ,
' 119.143, de 2009, y modificada por la ley N°
120.033. I

- W — - - - —
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ANEXO N° 19 (Continuacion)
— —_— ] I SR
N° DE | MATERIADE La | REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR La| IMPLEMENTADAY
OBSERVACION e OBSERVACION SOLICITADA POR| Ssu
k  CONTRALORIA GENERAL EN INFORME FINAL | DOCUMENTACION

A |

——— =

DE RESPALDO

NUMERACION |

DOCUMENTO | Y/O COMENTARIOS

DE
RESPALDO

—_—

FOLIOO _] .

OBSERVACIONES

DE LA ENTIDAD

I
|

{Enviar los  respectivos  cerificados de
Adecuacion estudio del | Sumplimientos de obligaciones laborales y remitir
.42 I lad | la acreditacion de publicacion del contrato de
pian reguiador comunal | suministro firmado de la licitacion publica ID N°
. N . |374851PM11. S
R;g;z::;c;;sé?:::‘f:;aer};a Certificar las regularizaciones de los errores en|
diferencia en |a '  los cobros de los cheques, de la diferencia en la
:I 1,2y 3 concili;ci()n bancaria al 31 cuenta contable de la conciliacion y de los
de diciembre 2012 v de Iosrcheques girados y no cobradas, todos al 31 de
© |ch m d y diciembre de 2012. |
5] W T . .- N SR Y
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